
1 Nisan 2012 tarihinden itibaren 444 ile başlayan numaralara ve 1 Şubat 2013 tarihinden itibaren ücretli
3 haneli Özel Servis numaralarına doğru yapılan aramalarda, tarife paketinizde bulunan toplu görüşme
dakikalarınızı kullanabilirsiniz. Toplu görüşme dakikalarınızın bitmesi durumunda bu yönlere doğru
yapacağınız aramalar 0,1224 TL/dk* ’dan ücretlendirilecektir.

*Aşağıdaki tabloda yer alan 0,1224 TL/dk olan ücretler TTNET Alo Konuştukça Öde paketi için 
0,102 TL/dk’dır.

118XX ile başlayan rehberlik hizmeti veren numaralara doğru yapılan aramaların ücretlendirilmesi mevcut
Şehiriçi tarifenizden farklıdır.

Özel Servis Adı Servis No
Ücretlendirme Dakika Ücreti –

Periyodu - sn. Kr. (Vergi Dahil)

Yangın İhbar 110 Ücretsiz Ücretsiz

Sıhhi İmdat 112 Ücretsiz Ücretsiz

Telefon Arıza 121 Ücretsiz Ücretsiz

Alo AFAD 122 Ücretsiz Ücretsiz

TCDD Acil Durum
İhbar Hattı

131 Ücretsiz Ücretsiz

Alo Gümrük
Kaçakçılığı

136 Ücretsiz Ücretsiz

Sosyal Yardım Hattı 144 Ücretsiz Ücretsiz

Alo Kıyı Emniyet 151 Ücretsiz Ücretsiz

Polis İmdat 155 Ücretsiz Ücretsiz

Jandarma İmdat 156 Ücretsiz Ücretsiz

İnsan Ticareti
Mağdurlarına

Yardım ve İhbar
Hattı

157 Ücretsiz Ücretsiz

Alo Sahil Güvenlik 158 Ücretsiz Ücretsiz

Alo Karayolları 159 Ücretsiz Ücretsiz

Türkiye Kızılayı 168 Ücretsiz Ücretsiz

Uyuşturucu Bilgi
Hattı

171 Ücretsiz Ücretsiz

Orman Yangını
İhbar

177 Ücretsiz Ücretsiz

Alo Çocuk ve Kadın
Hattı

183 Ücretsiz Ücretsiz

Alo Sağlık Yardım 113 20 ₺0,1224

Zehir Danışma 114 20 ₺0,1224

Posta Kodu
Danışma

119 20 ₺0,1224

Alo DASK 125 20 ₺0,1224

Alo İnternet Bilgi
İhbar

166 20 ₺0,1224

Kablo TV Arıza 126 20 ₺0,1224

Alo Eğitim 147 20 ₺0,1224

Başbakanlık İletişim
Merkezi

150 20 ₺0,1224



Özel Servis Adı Servis No 
Ücretlendirme Dakika Ücreti – 

Periyodu - sn. Kr. (Vergi Dahil) 

Alo Zabıta / 
Büyükşehir / 

Belediye 
153 20 ₺0,1224 

e-Devlet Kapısı 
Çağrı Merkezi 

160 20 ₺0,1224 

Telekom Borç 
Sorma 

163 20 ₺0,1224 

Alo Posta 169 20 ₺0,1224 

Çalışma ve Sosyal 
Güvenlik Kurumu 

170 20 ₺0,1224 

Alo Gıda 174 20 ₺0,1224 

Alo Tüketici 175 20 ₺0,1224 

Alo Valilik 179 20 ₺0,1224 

Çevre Bilgi 181 20 ₺0,1224 

Hastane Randevu 
Merkezi 

182 20 ₺0,1224 

Sağlık Danışma 184 20 ₺0,1224 

Su Arıza 185 20 ₺0,1224 

Alo Elektrik 186 20 ₺0,1224 

Gaz Arıza 187 20 ₺0,1224 

Cenaze Hizmetleri 188 20 ₺0,1224 

Vergi Danışma 189 20 ₺0,1224 

Dini Danışma 190 20 ₺0,1224 

444 XXXX 
Aramaları 

444 XXXX 20 ₺0,1224 

Türk Telekom 
Bilinmeyen 

Numaralar Servisi 
11811 60 ₺0,9944 

assisTT Bilinmeyen 
Numaralar Servisi 

11818 60 ₺3,034 

assisTT Teknoloji 
Destek Hattı 

11820 60 ₺3,05 

BN Bilinmeyen 
Numaralar Servisi 

11880 60 ₺4,05 

11888 60 ₺4,07 

Vodafone 
Bilinmeyen 

Numaralar Servisi 
11842 60 ₺1,275 

Avea Bilinmeyen 
Numaralar Servisi 

11855 60 ₺1,275 

 
 


