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Kullanim Kilavuzu

1 Giivenlik Onlemleri

® Kullanim ve Bakim Uyarilan

+ Cihazi kullanmadan 6nce tiim giivenlik nlemlerini dikkatlice okuyun.

» Sadece pakette bulunan, érnegdin glic kaynagi adaptorii gibi aksesuarlari
kullanin.

+ Elektrik kablosunu uzatmayin, aksi halde cihaz galismayacaktir.

» Gig kaynaginin voltaji, cihaz giris voltajinin gerekliliklerini karsilamalidir
(voltaj dalgalanma araligi % 10'dan az olmalr).

» Elektrik garpmasi veya diger tehlikelerden korunmak igin fisi temiz ve kuru
tutun.

» Simsekli havalarda, cihazin zarar gérmesini 6nlemek igin tim kablolari
cikarin.

+ Cihaz uzun siire kullaniimadiginda cihazi kapatin ve gii¢ kablosunu prizden
cekin.

+ Cihazin kapaklarini kesinlikle agmaya galismayin.

» Cihazi, anormal ses, duman ve garip koku gibi kosullarda kapatin ve
kullanmayin. Cihaz arizali ise bakim igin servis sagdlayiciniza bagvurun.

wate
7 Not:

Cihazi kullanmadan 6nce, giivenlik onlemlerini okuyun. ZTE, giivenlik
talimatlarini ihlal ederek ortaya ¢ikan sonuglardan dolayi sorumluluk kabul etmez.

B Gevre Gereksinimleri

v

Cihazin uygun sekilde havalandiriimasini saglayin. Cihazi dogrudan gelen
guines 1s1gindan uzaga yerlestirin.

Cihazi havalandiriimis ve kuru ortamda tutunuz. Cihazin iizerine kesinlikle
herhangi bir sivi dokmeyin.

Cihazin zarar gérmesini veya deforme olmasini 6nlemek igin cihazin izerine
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herhangi bir nesne koymayin.

Cihazi herhangi bir I1s1 veya su kaynaginin yanina koymayin.

Cihazi, mikrodalga firin ve buzdolabi gibi giicli manyetik veya elektrik
alanlara sahip ev aletlerinden uzak tutun.

LR

Temizleme Gereksinimleri

Temizlemeden énce, cihazi kapatin ve cihaza bagl gii¢ kablosu, telefon hat
kablosu ve ethernet kablosu gibi tim kablolari gikarin.

Cihazi temizlemek igin herhangi bir sivi veya sprey kullanmayin. Yumusak
kuru bir bez kullanin.

B 5 GHz Bandinda Kisitlamalar

2014/53/AB sayili Direktifin 10(10) maddesine gore, paketleme, bu radyo
cihazinin Belgika(BE), Bulgaristan(BG), Gek Cumhuriyeti(CZ), Danimarka(DK),
Almanya(DE), Estonya(EE), irlanda(lE), Yunanistan(EL), ispanya(ES),
Fransa(FR), Hirvatistan(HR), Italya(IT), Kipris(CY), Letonya(LV), Litvanya(LT),
Liiksemburg(LU), Macaristan(HU), Malta(MT), Hollanda(NL), Avusturya(AT),
Polanya(PL), Portegizl(PT), Romanya(RO), Slovenya(Sl), Slovakya(SK),
Finlandiya(Fl), isveg(SE), Birlesik Kralik(UK), Tirkiye(TR), Norveg(NO),
isvigre(CH), izlanda(IS), and Lihtenstayn(Ll) gibi (ilkelerde piyasaya
surtildiglinde bazi kisitlamalara tabi olacagini géstermektedir. Bu cihazin Wi-Fi
islevi 5150 ile 5350 MHz frekans aralijinda calisir ve yalnizca i¢ mekan
kullanimina sunulur.

B RF Maruz Kalma Bilgileri

Maksimum izin Verilen Maruz Kalma (MPE) seviyesi, cihaz ile insan viicudu
arasindaki d = 20 cm'lik bir mesafeye gére hesaplanir. RF(Radyo Frekansi)'ye
maruz kalma gereksinimine uygunlugu saglamak igin, cihaz ile insan arasinda
20 cm bosluk birakilmalidir.

v
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® AB Uyum Beyani

Is bu belge ile ZTE Corporation, ZXHN H168A tipi radyo ekipmaninin
2014/53/AB sayili direktife uygunlugunu deklare etmektedir, AB uygunluk
bildiriminin tam metnine su internet  adresinden ulagilabilir:
http:/support.zte.com.cn/support/cer/EU.

B Tasima ve Nakliye

Cihazin zarar gérmemesi igin dikkatli bir sekilde tasiyin. Cihazi disirmeyin,
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biikmeyin veya cihaza vurmayin.
B Cevre Koruma

» Cihazi yanlis sekilde imha etmeyiniz..

» Cihazin imha edilmesi veya islenmesi ile ilgili yerel diizenlemelere uyun.

m Cevresel Bilgi

Satin aldiginiz ekipmanin dretimi i¢in dogal kaynaklarin gikariimasi ve
kullanilmasi gerekiyor. Insan sagligina ve gevreye zararli maddeler ierebilir. Bu
tir maddeleri gevremize sokmamak ve dogal kaynaklarimiz tizerindeki baskiyi
azaltmak igin, kullanim émrii sonu ekipmaninizi onayl bir elektronik geri alma
sistemi kullanarak yeniden kullanmanizi veya geri donlstiirmenizi istiyoruz.
Asagidaki semboller, bu rinln tekrar kullaniimasi veya geri donustiriilmesi
gerektigini ve sadece atilmamasi gerektigini belirtir. Lutfen uygun bir yeniden
kullanim ve geri donligtim merkezi bulun ve cihazi buraya birakin.

Toplama, yeniden kullanma ve geri dontsiim sistemleri hakkinda daha fazla
bilgiye ihtiyag duyarsaniz, yerel veya bolgesel atik idaresiyle iletisime gegin.
Ayrica, bu trinlerin gevresel performanslari hakkinda daha fazla bilgi igin cihazi
satin aldiginiz firmayla gorusebilirsiniz.
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2 Kutu Igerigi
Latfen, ZXHN H168A paketinin Tablo 2-1'de yer alan igerikleri igerdiginden emin
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olunuz.
Tablo 2-1 Kutu igerikleri

isim Adet

ZXHN H168A modem 1 (Bir)
SMPS AC-DC Adaptorii 1 (Bir)
RJ-45 Ethernet Kablosu (150 cm) 1 (Bir)
RJ-11 Telefon Kablosu (10 -15 cm) 1 (Bir)
RJ-11 DSL Hat Kablosu (150 cm) 1 (Bir)
Kullanma Klavuzu ve Garanti Belgesi 1 (Bir)
Yiksek Akim Korumali VDSL& ADSL Uyumlu Ayirag 1 (Bir)

Paketteki herhangi bir 6ge yanlis, kaylp veya hasarliysa, litfen servis

saglayiciniza bagvurun. Uriinii degistirmeniz gerekirse, liitfen paketi ve tim

ogeleri iyi durumda tutunuz.

Not:

Liste referans igindir. Gergek icerikte bazi(uzunluk, renk vb.) farkhhklar

olabilir.

3 Uriin Ozellikleri




ZXHN H168A modemi, 1.16Gbps Dualband eszamanli 11ac Wi-Fi'yi destekleyen
gelismis bir modemdir. VDSL2 / ADSL2 + veya GE uplink lizerinden yiiksek hizli
internet ve IPTV hizmetleri sunar. Bu hizmetler, ev aginizdaki modem tarafindan
PC'lere, STB'lere, oyun aygitlarina vb. entegre arabirimler Ethernet, Wi-Fi

are

4 Fiziksel Ozellikler

aciligyla saglanir:

Teknik Ozellikler

Boyutlari 210 mm(W) x140 mm(D) x32 mm(H)

Sertifika CE Sertifikasi ve Wi-Fi Sertifikasi
Adaptér markasi ve modeli:
RD1201000-C55-300G
LPL-F012120100AH

Gii¢ Kaynag! Giris: AC 100 V to 240 V, 50 Hz/60 Hz

Cikis: DC 12V, 1A

Gg Tuketim: 6.3W (Aktif Modda) ,
5.9W (Bekleme Modda)

Cevre Gereksinimleri

Calisma igin  ortam
sicakhgr

0°Cto  40°C (32°F to 104°F)

Calisma icin bagil nem

5% - 95% (yogunlagmamig)

Wi-Fi Radyo Ozellikleri

Frekans Bandlari

Maksimum Cikis Gucii

Wi-Fi 2.4 GHz band:
2400 - 2483.5 MHz

EIRP:19 + 1dBm

Wi-Fi 5 GHz band:
5150 - 5250 MHz

EIRP:19 *+ 1dBm

Wi-Fi 5 GHz band:
5250 - 5320 MHz

EIRP:19 *+ 1dBm

Wi-Fi 5 GHz band:
5470 - 5725 MHz

EIRP: 23 + 2dBm

Yazilim Versiyonlan

Yazilim Versiyonu

V2.0.xx (xx, 0-99 arasinda olabilir. x farkl
ozellestirmeleri temsil eder, Urin yaziimi ve
RF ¢ikis gliclini etkilemez.)




On Panel

Sekil 4-1'de ZXHN H168A modeminin 6n paneli gésteriimektedir.
Sekil 4-1 ZXHN H168A modeminin gostergeleri.

Tablo 4-1‘de ZXHN H168A modemdeki gdstergelerinin durumlarina gore islevleri
tanimlanmistir. Tablo 4-1 Modemin Géstergeleri

Fonksiyon Durum Tanim
Yanmiyor )(/;oulf kapall konumda veya glig baglantisi
Power Kirmiz! Glig agik durumda, sistem agiliyor veya
sistem agilma islemi gerceklesmis.
Yesil Glig acik ve cihaz caligir durumda.
Yanmiyor gg;lz kapali veya DSL girisine kablo takili
bsL ;:E:Lyavas Fiziksel baglanti bulunmakta ancak
sonilyor taslyici veri tespit edilmedi.




Yesil hizh

Baglantiyi kurmak igin cihazlar arasi sinyal

yanip o
sénilyor alig-verisi yapilyor.
K:SiIImIS'Z DSL senkronizasyonu saglandi ve
yes| baglanti kuruldu.
yaniyor
Yanmiyor internet yok. Cihaz kapali.
Yesil yanip e verici
sondyor Veri alig-verisi yapiimaktadir.
WAN baglantisi gevrimigi.
IPCP, DHCP kaynakh veya statik
Kesintisiz konfigiirasyonu yapilmis bir WAN IP
yesil adresi mevcut. PPP istek lizerine baglanti
yaniyor acikken bosta kalan zaman asimi
Internet nedeniyle baglanti kesilirse LED sk
sirekli yesil yanar. Yesil LED, yonlendirme
baglantisi durumunun agik oldugunu
gosterir.
WAN baglantisi yapiliyor veya gevrimigi
Kesintisiz olamadi. Cihaz IP baglantisi yapmaya
kirmizi galisti ve basarisiz oldu (DHCP yaniti
yaniyor yok, PPPoE yaniti yok, PPP kimlik
dogrulama basarisiz, IPCP'den IP adresi
alinamadi vb.).
Yanmiyor 2.4GHz Wi-Fi yayini kapali.
. Veri aktarimi  gerceklestiriliyor. Yanip
Yesilyanip | ime hizi 24GHz WiFi ag trafigini
2.4GHz sonuyor o "
gbsterir.
Kesintisiz
yesil 2.4GHz Wi-Fi yayini agik.
yaniyor
5GHz ‘Yanmiyor 5GHz Wi-Fi yayini kapali.




Yesil yanip Veri aktarimi  gergeklestiriliyor.  Yanip
g sonme hizi 5GHz Wi-Fi ag trafigini
soniiyor P
gosterir.

Kesintisiz
yesil 5GHz Wi-Fi yayini agik.
yaniyor
‘Yanmiyor WPS erigimi aktif degil.
Yesil
yavag Wi-Fi terminali WPS erisim siirecinde.
yanip

WPS s6niiyor
Yesil hizh
yanip Wi-Fi terminalinin WPS erisimi hatali.
soniiyor
Kesintisiz Terminal Wi-Fi baglantisini saglamistir.
yesil *Bu 1s1k 2 dakika sonra otomatik olarak
yaniyor soner.
Yanmiyor Cihaz kapali veya cihaza USB takili degil.
Yesil yanip usB Gizerinden veri alig-verisi

USB soniyor yapilmaktadir.
Kes_musu USB takill durumda ama USB (izerinden
vesil veri alig-verisi yapiimamaktadir.
yaniyor
Yanmiyor Cihaz af;_lk degil veya ethernet kablosu

takil degil.

LAN1- Y.?;'.I yanip Veri alig-verigi yapiimaktadir.

LANA/WAN 2000
Kesintisiz Ethernet kablosu takill durumda ama
yesil herhangi bir veri alis-verisi
yaniyor yapilmamaktadir.

Yan Panel

Sekil 4-2de ZXHN H168A modeminin yan panelindeki girisler ve tuslar
gosterilmektedir.
Sekil 4-2 Yan Paneldeki Tuslar ve Girigler




Tablo 4-2’de ZXHN H168A modeminin yan panelindeki girislerin ve tuslarin
islevleri tamimlanmustir.

Tablo 4-2 Yan Paneldeki Tuslar ve Girisler

Girig/ Tug Fonksiyon
WLAN WLAN Tusu, Wi-Fi agmak veya kapamak icin
kullanihir.
WPS Tusu, WPS 6zellikli cihazlarinizin Wi-Fi sifresi
WPS - ~
kullanmadan baglanmasini saglar.
USB USB 2.0 ana girisi USB depolama cihazi, yazici
veya 3G/LTE Dongle baglantisi igin kullanilir.
Arka Panel

Sekil 4-3de ZXHN H168A modeminin arka panelindeki girigler ve tuslar
gosterilmektedir.
Sekil 4-3 Arka Paneldeki Girisler ve Tuslar
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Tablo 4-3de ZXHN H168A modeminin arka panelindeki giriglerin ve tuslarin

islevleri tanimlanmustir.

Tablo 4-3 Arka Paneldeki Tuslar ve Girigler
Girig/ Tug Fonksiyon
on/off Agma/Kapa_ma butonu, cihazi agmak veya
kapamak igin kullanilir.
Power Giig besleme girisi, adaptdre baghdir.
Gug agik konumdayken, mevcut ayarlari fabrika
Reset ayarlarina déndirmek igin 5 saniyeden fazla bu
tusa basili tuttugunuzda, cihaz fabrika ayarlarinda
yeniden baslar.
RJ-45 Ethernet girisi, Modemi bilgisayara, STB'ye
LAN1 - (Set top box) veya diger yerel ag cihazlarina
LAN4/WAN baglamak igin kullanilir. LAN4/WAN ethernet girisi,
WAN ethernet girisi olarakta kullanilabilir.
RJ-11 girisi, genigbant erisim agina baglanti igin
DSL
kullanihr.

5 Kablo Baglantilari
Sekil 5-1, ZXHN H168A cihazina bagh cihazlar géstermektedir.

Sekil 5-1 Butiin Baglantilar
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Broadband intamet Access.

—®

Phore

Cihazlari ZXHN H168A modemine baglandiktan sonra, gii¢ diigmesine basin.
On paneldeki ilgili gdstergeler yesil yandiginda, servis saglayici tarafindan
saglanan cesitli servisleri kullanmaya baslayabilirsini:
Kablosuz ag kapsama alanini etkileyen faktorler; nin konumunu, Urin ile
kablosuz terminal arasindaki mesafe, engellerin sayisi, engel malzemesi/
yogunlugu ve girisime neden olan diger kaynaklarn igerir. Kablosuz
baglantinizdan daha fazla verim almak icin modemi asagidaki ilkelere uygun
olarak yerlestirmeniz onerilir.

B Modem, érnegin bir mikrodalga firin, buzdolabi, kablosuz ydnlendirici, telsiz
telefon veya Bluetooth Uriini gibi gliglii manyetik veya elektrik alana sahip
elektrikli cihazlardan uzak olmalidir.

Modem, kullanildigi alanla ayni kata konumlandiriimalidir.

Modemin iizerine baska nesneler koymayin. Modem ile kablosuz terminal
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arasindaki engel sayisini azaltmaya galisin.

B Modemi yatay olarak uygulanan alanin ortasina yerlestirin. Ayrica modemi
koseye konumlandirmayin.

® Modemi yatay konumda iken yiiksek bir konuma yerlestirmeyin. Onerilen
yikseklik 1,2 ile 1,5 metredir.

6 Sorun Giderme

B ZXHN H168A modemi agik olmasina ragmen tiim gostergeler kapaliysa;

ZXHN H168A modemini glic adaptériinii ¢alisan bir prize taktiginizdan ve
ZXHN H168A modeminin gii¢ tusunun agik oldugundan (anahtar diigmesine
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basildigindan) emin olun. Yukaridaki 6gelerin onaylanmasindan sonra
gostergeler hala kapaliysa, donanim zarar gérmiis olabilir. Bakim igin servis
saglayicinizla irtibata gegebilirsiniz.

® internet erigiminiz yoksa ;

ilk énce ZXHN H168A modeminin godstergelerinin normal durumda olup
olmadigini kontrol edin. Evet ise, kullanici bilgisayari veya ag erigsim ekipmani
arizali olabilir. Bu servis saglayicinizin verdigi genigbant servisi ile ilgili degildir.
ZXHN H168A gostergeleri olmasi gerektigi gibi degilse hatay gidermek igin
gostergelerin durumunu tek tek kontrol edin. Servis saglayicinizdan destek
almadan 6nce asagidaki adimlari kontrol etmeniz 6nerilir:

» Genigbant DSL telefon kablosu dogru baglanmis olmalidir.

Genisbant DSL telefon kablosu, gii¢ kablosundan ve yiksek giiglii elektronik
cihazlardan uzak olmalidir.

Genignbant DSL hat ile ayirag (splitter) arasinda telefon uzatmasi ve faks
makinesi bagli olmamalidir.

Ayirag (splitter) dogru baglanmis olmalidir.

» ZXHN H168A modem yogun 1s1 olmayan bir yerde konumlandiriimalidir.

L} i DSL hat yon sorunlarinin sebepleri nelerdir (hat
kopmasi veya hat baglanti hatasi olarak da bilinir)?

Genigbant DSL hattiniz senkronizasyonu/baglantisi olmadiginda genellikle
ZXHN H168A Uzerindeki baglanti gostergesi yanmaz. Bunun igin asagidaki
adimlari takip etmeniz onerilir :
» Oncelikle baglanti kablolarinin ve kablo konnektérlerinin kalitesini kontrol
ediniz.
Kullanim kilavuzundaki yénlendirmelere gére modeminizi kurunuz. Baglanti
sayisini en aza indiriniz.
Telefon ve genisbant DSL kablo konnektérlerinizin saglam baglandigindan
emin olunuz.
» Ayiragi (Splitter) gikartin ve gelen DSL hat kablonuzu dogrudan modeminize
baglayiniz. Sorunun yanlis kurulumdan veya gelen DSL hat kalitesinden
kaynaklanmadigindan emin olunuz. Genigbant DSL hattiniz tekrar
baglanirsa/senkronize olursa bu kurulumun dogru yapilmadigi anlamina gelir.
Kurulumunuzu kullanim kilavuzuna gére tekrar yapiniz.
Hat kablonuz modeminize bagli olmasina ragmen genigbant DSL hattiniz
hala baglanmiyor/senkronize olmuyorsa, sorununuzun harici dig etkenlerden
mi yoksa modeminizden mi kaynaklandigini kontrol etmek igin servis
saglayiciniz ile iletisime geginiz.
Ayirag (Splitter) sorunu oldugu tesbit edilirse bakim veya degisimi icin
ureticiniz ile irtibata geginiz.

v
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» Sorun son kullanici ofis ekipmanlarindan kaynaklaniyorsa dogrulamak igin
cagn merkezi ile irtibata geginiz.

» Ayirag (Splitter ) ve modeminiz arasindaki mesafeenin gok uzun olmasi
performans ve hat senkronizasyon sorunlarina neden olabilir. Bu nedenle bu
baglanti kablosu gok uzun olmamalidir.



Arizah Uriin Prosediirii

ZTE ZXHN H168A VDSL2/ADSL2+ modeminizde sorun giderme
adimlarindan farkli bir problem yasiyorsaniz liitfen asagidaki adimlar takip
ediniz.

1- Tirk Telekom gagdri merkezini 444 1 444 no lu telefondan arayiniz ve
VDSL/ADSL hattinizla/alt yapinizla ilgili bir sorun olup olmadigini
kontrol ettiriniz.

2- Hattinizda veya alt yapinizda bir problem olmadigindan emin iseniz
ve hattiniza baska bir modem taktiginizda sorun yasamiyorsaniz
0 850 558 02 16 numarali ¢adri merkezini arayarak modeminiz igin
teknik yardim isteyiniz. Modemde bir ariza var ise ¢agri merkezi
miisteri temsilcinizden bir ariza takip numarasi aliniz.

3- Arizal modemi, teknik servise kutu igeriginde bulunan tim pargalarla
birlikte eksiksiz olarak géndermeniz gerekmektedir. Eksik donanim
veya parga ile gdnderilen arizali modemler size geg teslim edilebilir.

4- Arizali modemi teknik servis birimimize gonderirken Ad , Soyad ,
Adres bilgileriniz , modemin arizasini ve ¢agri merkezinden alinan
ariza takip numarasini bir kagida yazarak kutu igerisine koymalisiniz.



