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TURK TELEKOM'DAN MOBILDE 3 GB INTERNET
KAMPANYASININ KAPSAMI,
KATILIM KOSULLARI VE ABONELIK TAAHHUTNAMESI

Kampanya’nin Kapsami:

Tirk Telekomiinikasyon A.S.’nin (“Tiirk Telekom”) katilim kosullarin1 saglayan mevcut Telefon (PSTN)
abonelerinin(“Abone”) Tiirk Telekom ile TT Mobil Iletisim Hizmetleri A.S.’nin (“ Isletmeci”) birlikte
gerceklestirdigi “ Tiirk Telekom” dan TT Mobilde 3 Gb Internet Kampanyasi'na (“Kampanya”) katilmalart
mumkundur:

a) Tirk Telekom’un Ev Avantaj 100, Ev Avantaj 200, Ev Avantaj 300, Ev Avantaj 600, Ev Avantaj 100 Art1, Ev
Avantaj 200 Arti, Ev Avantaj 300 Arti, Ev Avantaj 600 Arti, Ev Avantaj Aksam, Ev Avantaj Aksam Arti, Ev
Avantaj Uzun, Ev Avantaj Uzun Arti, Ev Avantaj 100 Dort Dortliik, Ev Avantaj 200 Dort Dortliik, Ev Avantaj
300 Dort Dortlik, Ev Avantaj 600 Dért Doértliik, Ev Avantaj Ozgir, Ev Avantaj Ozgiir Dort Dértlilk, Maksi
Paket, Eko Paket, Standart hat, Standart Hat Mutlu Pazar, Konuskan Hat, Konuskan Hat Mutlu Pazar, Yazlik
Hat, Yazlik Hat Mutlu Pazar, Fiks Hat, Saniye Hat, Tatil Hat, Sosyal tarife, Gap Avantaj ve K&y Avantaj
tarifelerinden birinde bulunan mevcut ev telefonu (PSTN) abonesi olmak,

b) Isletmeci’nin mevcut abonesi olmak veya numara tasima sureti ile isletmeci’nin mevcut bireysel faturah
tarifelerinden yararlanan abonesi olmak* (isletmeci’nin mevcut abonelerin Kampanya’dan
yararlanabilmesi icin aym1 zamanda Tiirk Telekom abonesi olmasi ve isbu

Taahhiitname metninde belirtilen diger sartlar1 saglamasi gerekmektedir.)

c) Kampanya’dan yararlanmak i¢in bagvurulan PSTN hattinin borcundan dolay1 kapali olmamasi,

d) Kampanya’dan yararlanmak i¢in bagvurulan PSTN hattinin hat dondurma listesinde yer almamasi,

e) Kampanya’nin baslangi¢ ve bitis tarihleri arasinda Kampanya’dan faydalanmak tizere Tiirk

Telekom ofis ya da bayilerine, Cagri Merkezine bagvurmak,

f) Taahhiitname’nin imzalanmasindan sonra ig emrinin tamamlandig1 giinii takip eden 24 (yirmi dort) ay (“Taahhiit
Stiresi”) boyunca Tiirk Telekom Abonesi olarak kalmay1 taahhiit etmek,

Yukaridaki sartlar1 saglayan Abone, Taahhiitname’yi imzalandigi tarihten itibaren 60 (altmis) giin iginde
Kampanya’dan yararlanmak istedigi mobil hat iizerinden 5555 numarasina “TTMOBIL3GB bosluk SIFRE” yazarak
SMS (Kisa Mesaj) gondermesi sartiyla, [SLETMECI tarafindan gonderilecek Kampanya Katilim teyit mesajini
aldig1 tarihten itibaren 24 (yirmidort) ay boyunca her ay yurticinde gegerli 3 GB Internet paketinden iicretsiz
yararlanacaktir®

*3 GB internet Paketi hizmeti ISLETMECI tarafindan sunulmaktadir. Yurt i¢inde gecerli 3 GB Mobil internet
paketinin aylik rayi¢ bedeli: Yiikleme yapilacak olan faturali TT Mobil hat i¢in KDV-OIV dahil 35 TL (On dokuz
Tiirk Liras1)’dir.

Kampanya’nin Kosullar::

1. Kampanya kapsaminda Taahhiit Siiresi Abone’nin Taahhiitname’yi imzaladig tarihi takiben kampanyanin
tanimlandig1 glinden itibaren baslar ve 24 (yirmidort) ay sonra ilgili ayin son tahakkuk giiniine kadar devam eder.
Taahbhiit Siiresi baglayan Abone’nin, 60 (altmis) giin i¢erisinde, Kampanya’dan yararlanmak istedigi mobil hattan,
TTMOBIL3GB bosluk SIFRE (abonenin taahhiidii imzaladiktan sonra ilettigi Mobil numarasina Tiirk Telekom
tarafindan kampanya sifresi gonderilecektir.) yazip 5555 numarasina SMS gondermesi gerekmektedir. 5555
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numarasina SMS géndermesinin akabinde Abone’ye “basarili” olduguna dair bilgilendirme mesaj1 génderilecek
ve ayni1 giin igcinde Abone’nin mobil hattina 3 GB internet paketi yliklemesi yapilacaktir.

Kampanyadan yararlanilan Abonenin faturah hattina 24(yirmidort) ay boyunca her fatura déneminde
Ucretsiz 3 GB internet Paketi yiklenecektir.

2. Kampanya kapsaminda iicretsiz verilen 3 GB internet paketinden 30 (otuz) gilinlilk kullanim stiresi iginde
kullanilmayan ek internet bir sonraki aya ve/veya tigiincii kisilere devredilmez/aktarilmaz.

3. 3 GB internet Paketi, SMS’in gonderildigi Mobil hattina yiiklenecek ve faturali hatlarda her fatura doneminde
yenilenmek suretiyle 24 {inci fatura donemi sonuna kadar kullanilacaktir.

4, Faturali Mobil hatlarda, bir fatura donemi igerisinde iicretsiz 3GB internet paketinin tiiketildigi durumda,
Abone’nin hattina taniml1 baska bir internet paketi yok ise mevcut tarife internet asim kurallar1 gecerli olacaktir.

5. Kampanya kapsamindaki dakikalarin %80’i ve %100’ kullanildiginda sistemden SMS ile otomatik olarak
bilgilendirme yapilacaktir.

6. Abone, Taahhiit Siiresi bitmeden, ev telefonu aboneligini iptal ettirmesi durumunda, Taahhiit Siiresi boyunca
tanimlama yapmadigi/kullanmadigi ticretsiz 3 GB internet paketlerinin Mobil hattina yiikklenmesini talep edemez.

7. Abone, 1 (bir) adet PSTN aboneligi i¢in 1 (bir) adet Mobil hat ile Kampanya’dan faydalanabilecektir. Abone’nin
birden fazla PSTN aboneliginin olmas: durumunda her bir abonelik i¢in farkli Mobil hatlar1 ile Kampanya’dan
yararlanabilir.

8. Isbu Kampanya taahhiitnamesinden kaynaklanan damga vergisi bir defaya mahsus olmak uizere, Abonenin ilk
faturasina yansitilacaktir.

9. Kampanyadan ¢ikma,

1) Tiirk Telekom tarafindan sabit telefon (PSTN) hizmetinin teknik imkansizliklar nedeniyle Abone’nin
hizmetten yararlandig1 yerde stirekli olarak verilememesi durumu hari¢ olmak {izere, Abone’nin; 24 (yirmidort)
aylik Taahhiit Siiresi tamamlanmadan Kampanya’dan ¢ikmak istemesi, PSTN hattin1 devretmesi(Verasetten
devir hari¢), PSTN hattimin kapatilmasi/iptali, PSTN hattinin abonelik tiiriinii degistirmesi(kurumsal
abonelige gecis yapmasi), Kampanya ile uyumsuz olan diger kampanyalara ge¢cmesi, “Kapsam” kisminda (a)
bendinde belirtilen tarife paketleri disinda bir tarifeye ge¢cmek istemesi, Telefon Abonelik
Sozlesmesi’ni/Telefon Hizmet Formu’nu feshetmesi, Telefon Abonelik So6zlesmesi’nin/Telefon Hizmet
Formu’nun (Aboneden kaynakh bir nedenle) Tiirk Telekom tarafindan feshedilmesi,ve/veya isbhu Kampanya
kosullarinin ve Taahhiitname’nin hiikiimlerini yerine getirmemesi, gibi nedenler basta olmak iizere,
Kampanya ve/veya PSTN aboneliginin 24 (yirmidort) ayhk Taahhiit Siiresi’nden 6nce sona ermesi
durumunda (bu durumlarmn her biri “Kampanya’dan Cikilan Haller” olarak isimlendirilecektir) Bilgi
Teknolojileri ve Tletisim Kurulu’nun almis oldugu 03.01.2013 tarih ve 2013/DK-THD/14 sayih ve
20.03.2013 tarih ve 2013/DK- THD/154 sayili kararlar1 (“Kurul Karar1”) uyarinca, Kampanya’dan Cikilan
Halin gerceklestigi tarihe kadar, Abone’nin Mobil hattina yiiklenmis olan yurtici Ucretsiz 3GB internet paket
iicretlerinin toplam ile (Abone’nin Kampanyada Kaldig1 Ay Sayis1 x35 TL **) (“Saglanan Fayda”) ile
Abone’nin kalan Taahhiit Siiresi boyunca PSTN aboneligi icin 0deyecegi paket iicretleri toplamindan
(“Kalan Aylar Faydas1”) hangisi diisiikse o meblagi Ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak Tiirk Telekom’a
tek seferde odemekle yiikiimliidiir. S0z konusu iicret, Abone’ye gonderilecek faturada ‘Kampanya Bedeli’
kalemleri altinda yer alacaktir.

EKk olarak, varsa taksitli satilan cihaz/ servis /iiriinlerin kalan taksitlerinin toplam ayrica tahsil edilir.
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[**Kampanya kapsaminda, abone taahhiidii imzalandiktan sonra kampanya sifresi ile Abonenin mobil
hattina 24 (yirmidort) ayhk hediye paketi alacak sekilde tanimlama yapilir. Abone’nin de hatina yiiklenmis
olan 3GB internet paketini 30 (otuz) giinliik kullanim siiresi icerisinde kullanma hakki bulunmakta olup ayhk
olarak tammmlanan hediye paketler boliinmemektedir.

i) Tiirk Telekom tarafindan sunulan telefon hizmetinin Abone’nin hizmetten yararlandigr veya PSTN
hattinin nakledildigi yerde siirekli olarak verilememesi nedeniyle, Abone’nin; Kampanya’dan yararlandigi
telefon aboneligini iptal ettirmek istemesi durumunda Abone’ye isbu maddenin (i) bendinde belirtilen ihlal
Halinde Odenecek Ucret yansitilmaz. Tiim nakil taleplerinde Abone’nin ikametgih belgesini nakil talebi ile
birlikte Tiirk Telekom’a ibraz etmesi gerekmektedir.

10.  Abone’nin Kampanya kapsamindaki Mobil hatt1 agisindan; Taahhiit Siiresi i¢erisinde faturali tarifelerinden
faturasiz tarifelere gecis yapilmasi, Mobil hattinin devri, paketten yararlanamayan bir tarifeye (Isletmecinin
kurumsal tarifelerinde, Isletmeci isbirligi tarifelerinde ve data hatlarinda yer almamak) gecis yapmasi, Isletmem ile
akdedilen Abonelik Sézlesmesini sonlandirilmasi, ilgili mevzuat ya da Abonelik Sozlesmesi uyarinca Isletmeci
tarafindan hatinin kapatilmasi hallerinde, paket aboneligi ve kalan kullanim hakki sonlandirilarak Abone’ye SMS
araciligiyla bilgi verilecektir. Bu durumda sayet Abone’nin Kampanya kapsamindaki ev telefonu aboneligi
acisindan Taahhiit Siiresi icerisinde Kampanya’dan ¢ikmasi/¢ikarilmast durumu s6z konusu degil ise, isbu
Kosullarm 9. maddesinin (i) bendi uygulama alani bulmayacak ve Abone’ye Ihlal Halinde Odenecek Ucret
yansitilmayacaktir.

11.  Tiirk Telekom ve Isletmeci, resmi ve adli makamlarmn miidahalesi veya teknik sartlardan otiirii isbu
Kampanya sartlarinda yapilan degisikliklerden sorumlu tutulamaz. S6z konusu degisiklikler, Tiirk Telekom ve
Isletmeci tarafindan www.turktelekom.com.tr resmi internet sitesi iizerinden ve benzeri yollarla degisiklik yiiriirliige
girmeden dnce mevzuata uygun olarak Abone’lere duyurulur. Bu durumda, Abone, Tiirk Telekom ve Isletmeci
tarafindan bu yolla yapilan duyurulardan bilgisi olmadig1 yoniinde bir itirazda bulunamaz. Kampanya’nin
Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu tarafindan herhangi bir nedenle Kampanya basvuru siiresi icerisinde veya
Taahhiit Siiresi tamamlanmadan dnceki bir siiregte tamamen uygulamadan kaldirilmasi: durumunda, igbu kosullarin
10.maddesinin (i) bendi uygulama alan1 bulmayacak ve sz konusu madde hiikmiinde belirtilen Ihlal Halinde
Odenecek Ucret Abone’ye yansitilmayacaktir.

12.  Isbu Katilim Kosullari’nda diizenlenmeyen hususlarda Abone’nin abonelik taahhiidiinde bulundugu PSTN
hatt1 agisindan Tirk Telekom ile imzalamis oldugu Telefon Aboneligi Sozlesmesi’nin/Hizmet Formu’'nun (ve
Cergeve Abonelik S6zlesmesi’nin) biitiin hiikiimleri, Kampanya’dan yararlandirdigi Mobil hat agisindan ise Mobil
Telefon Hizmetleri Bireysel/ Kurumsal Abonelik S6zlesmesi, Cihaz SIM Kart Bilgi Formu ve Hat Alim Formu
hiikiimleri isbu katilim kosullar1 ve taahhiitnamesi kapsamindaki abonelik iliskisinden kaynaklanan uyusmazliklarda
oncelikle uygulanir.

13. Abone’nin Kampanya’dan yararlandigr siire boyunca Abone’nin seri numarasma gore PSTN
aboneligi taahhiidiiniin bozulmasy/sona ermesi durumu ve taahhiidiiniin tamamlandigi/Kampanya
kapsamindan cikarildigi tarih ve yansitilan Thlal Halinde Odenecek Ucret bilgisi, Kampanya’dan iicretsiz
internet yiiklemesi yapilarak faydalanan Abone’lerin seri no bilgileri, ev telefonu- cep telefonu bilgisi ve her
ay yiikleme yapilan faturali hatlarin toplam sayisi, Tiirk Telekom ve Isletmeci arasinda paylasilmasi
zorundadir. Bu nedenle, Abone, isbu katilim Kkosullarinin devamindaki Tahhiitname’yi imzalayarak
Kampanya’dan yararlandig siire boyunca bu maddede belirtilen Kkisisel bilgilerinin iki isletmeci tarafindan
bilinmesine ve iki isletmeci arasinda paylasilmasina onay vermis sayilacaktir.

14.  Abone, Kampanya kapsaminda yararlandigi yurti¢inde gegerli 3 GB internet paketi kapsamindaki mobil
haberlesme hizmetlerinden kaynaklanan her tirlii sorun, sikayet ve itirazini Isletmeci’ye; kendisine yansitilan Ihlal
Halinde Odenecek Ucret’e iliskin sikayetlerini ise Tiirk Telekom’a iletecektir.
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15.  Abone, Taahht Siiresi i¢erisinde Kampanya kapsamindaki hatinin dondurulmasini isterse, Taahhiit Siiresi,
hatin donduruldugu siire kadar uzar. Ancak, Abone, hatinin donduruldugu siire boyunca da aylik hediye dakika
tanimlamalarindan faydalanabilecektir. Eger Abone, uzayan Taahhiit Siiresi tamamlanmadan Kampanya’dan
cikar/cikarilirsa 9.maddesinin (i) bendi uygulama alami bulacak ve s6z konusu madde hiikmiinde belirtilen
Thlal Halinde Odenecek Ucret Abone’ye yansitilmayacaktir.

16.  Isbu Kampanya Katilim Kosullar1 ve eki Taahhiitname bir niishas1 Tiirk Telekom’da kalacak, diger niishasi
Abone’ye verilecek sekilde diizenlenmistir.
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KAMPANYA KATILIM TAAHHUTNAMESI

Turk Telekom’un numarali ve

tarifesindeki PSTN
abonesi olarak ~ Kampanya’ya  katilmak istedigimi,
.................................... numarali
Faturali hattim ile

Kampanyadan yararlanmasini istedigim cep telefonu hattimin kampanyadan yararlandirilmasini, yukarida belirtilen
Kampanya uygulamasina iliskin Kapsam ve Kosullarin ve isbu Taahhiitname’nin tamamini1 okudugumu, anladigima,
Kapsam ve Kosullar’da ve isbu Taahhtlitname’de yer alan sartlar ve yiikiimliiliikkleri aynen kabul ettigimi, belirtilen
kosullarla Kampanya’dan faydalanacagimi, Taahhiitname’yi imzaladigim tarihten sonra is emrinin tamamlanmasini
takip eden 24 (yirmidort) aylik Taahhiit Siiresi tamamlanmadan 6nce Kosullar’in 9.maddesinin (i) bendinde
belirtilen durumlardan birinin ger¢eklesmesi halinde 9 (i) bendinde belirtildigi sekilde hesaplanacak olan
Saglanan Fayda ile Kalan Aylar Faydasi’ndan hangisi diisiikse o meblag: ilk talepte, defaten, herhangi bir
hikim ihdasina gerek kalmaksizin Tiirk Telekom’un belirtecegi siire igerisinde (Tiirk Telekom tarafindan ayri
olarak boyle bir siire belirtilmedi ise adima diizenlenen ve Kampanya’dan ayrildigim tarihi takip eden ilk faturanin
Odenmesi gereken tarihe kadar) Turk Telekom’a 6demeyi,isbu Kampanya Kapsam ve Kosullarinin 13. Maddesin
de belirtilen bilgilerin Tiirk Telekom ve Isletmeci tarafindan bilinmesine ve iki isletmeci arasinda Kampanya
kapsamindaki faturalagmalarin ve Kampanya kapsamindaki islemlerin yapilabilmesi i¢in kullanilmasina onay
verdigimi gayri kabili riicu olarak kabul, beyan ve taahhiit ederim.

Talebim iizerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim. isbu Tahhiitname’nin bir niishasim1 elden teslim
aldim.

Abone Iletisim Bilgileri
Ad-Soyad
Adres
Telefon:
Diger Erisim Bilgileri
T.C. Kimlik Numarasr™

(Gergek Kkisi abonenin T.C. Kimlik Numaras: bilgisini yazmasi zorunludur. Bu nedenle boslugun
doldurulmasi 6nemle rica olunur.)

Tiirk Telekom’un
Unvani: Tiirk Telekomiinikasyon A.S.

Abone/Yetkili Ad Soyad:
Telefon

Tarih : / /

Imza
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Adresi: Turgut Ozal Bulvar1 06103 Aydimlikevler/ANKARA

. Tarife - I S
Tarife Ad1 Ucreti Sehir Ici Sehirler Yurt I¢i GSM MA. 1. Kd.
Arasi Sabit Tel.
EKO PAKET 50,90 0,22 0,22 0,22 0,22
EV AVANTAJ 100 42,90 0,25 0,25 0,25 0,25
EV AVANTAJ 100 50,90 0,25 0,25 0,25 0,25
ARTI
EV AVANTAJ 100 52,90 0,25 0,25 0,25 0,25
DORT DORTLUK
EV AVANTAJ 200 47,90 0,25 0,25 0,25 0,25
EV AVANTAJ 200 55,90 0,25 0,25 0,25 0,25
ARTI
EV AVANTAJ 200 57,90 0,25 0,25 0,25 0,25
DORT DORTLUK 24 Ay Stresince
TT Mobilde Yurtigi
EV AVANTAJ 300 52,90 0,25 0,25 0,25 0,25 Aylik 3GB Data
EV AVANTAJ 300 60,90 0,25 0,25 0,25 0,25
ARTI
EV AVANTAJ 300 62,90 0,25 0,25 0,25 0,25
DORT DORTLUK
EV AVANTAJ 600 67,90 0,25 0,25 0,25 0,25
EV AVANTAJ 600 75,90 0,25 0,25 0,25 0,25
ARTI
EV AVANTAJ 600 77,90 0,25 0,25 0,25 0,25
DORT DORTLUK
EV AVANTAJ 42,90 0,17 0,17 0,37 0,26
AKSAM
EV AVANTAJ 50,90 0,17 0,17 0,37 0,26
AKSAM ARTI
EV AVANTAJ 86,90 0,25 0,25 0,25 0,25
0ZGUR
EV AVANTAJ 96,90 0,25 0,25 0,25 0,25
0ZGUR DORT
DORTLUK
EV AVANTAJ 42,90 0,23 0,23 0,31 0,25
UZUN
EV AVANTAJ 50,90 0,23 0,23 0,31 0,25
UZUN ARTI
FIKS HAT 41,90 0,17 0,17 0,37 0,24
GAP AVANTAJ 24,50 0,19 0,19 0,37 0,21
KONUSKANHAT 43,90 0,16 0,16 0,37 0,21
KONUSKANHAT 45,90 0,16 0,16 0,37 0,21
MUTLU PAZAR
KOY AVANTAJ 24,50 0,19 0,19 0,37 0,21
MAKSI PAKET 73,90 0,22 0,22 0,22 0,22
SANIYE HAT 37,90 0,16 0,16 0,35 0,21
SOSYAL TARIFE 21,00 0,16 0,16 0,37 0,17
STANDARTHAT 32,90 0,17 0,17 0,37 0,24
STANDARTHAT 34,90 0,17 0,17 0,37 0,24
MUTLU PAZAR
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YAZLIKHAT 236,00 023 023 037 032
YAZLIKHAT 260,00 023 023 037 032
MUTLU PAZAR

TATILHAT 19,00 0,19 0,19 0,19 0,19

56 08190200312

»444 1 444 | turktelekom.com.tr




