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TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. GELENEKSELLI'YE 24 AY %20 iNDIRIM
KAMPANYASI’'NIN KAPSAMI, KATILIM KOSULLARI VE ABONELIK TAAHHUTNAMESI

Kampanya Kapsamzi:

Turk Telekomunikasyon AS. (“Turk Telekom”) telefon abonelerinin (“Abone”) asagidaki sartlan
saglamalan kosuluyla, 08.08.2015 (bu tarih dahil) - 31.12.2017 (bu tarih dahil) tarihleri arasinda
basvurarak Gelenekselli'ye 24 Ay %20 indirim Kampanyasirna (‘Kampanya”) katiimalan
mumkundur:

a) Turk Telekom mevcut gercek kisi bireysel abonesi olmak,

b) Supheli alacakl listesinde olmamak,

c) Kampanya'ya basvuran ilk 700.000 (yediyuzbin) abone arasinda yer aliyor olmak,

d) Standarthat, Konuskanhat, Klasikhat, Saniye Hat, Standarthat Pazar, Konuskanhat Pazar,
Klasikhat Mutlu Pazar, Gap Avantaj, Koy Avantaj, Sadehat, Sadehat Mutlu Pazar, Sosyal Tarife,
Fiks Hat tarifelerinden birinde bulunurken kampanyaya basvurmak,

d) Kampanya'nin baslangic ve bitis tarihleri arasinda Kampanya’'dan faydalanmak Uzere Turk
Telekom ofislerine basvuruyor olmak,

f) Kampanya kosullannda belirtilen Standarthat, Konuskanhat, Klasikhat, Saniye Hat,
Standarthat Pazar, Konuskanhat Pazar, Klasikhat Mutlu Pazar, Gap Avantaj, Koy Avantaj, Sadehat,
Sadehat Mutlu Pazar, Sosyal Tarife Fiks Hat tarifelerindeyken basvuran Abonenin;
Taahhutname’nin imzalandig1 ay1 takip eden 24 (yirmi dort) ay “Taahhit Siiresi” boyunca
belirtilen tarifeler icinde kalmayi taahhut etmek

Yukandaki sartlan saglayan

(f) bendindeki Abone;

Taahhutname’yi imzaladiktan sonra is emrinin tamamlanadig tarih itibariyle kist uygulamasi ile ve
bu ay1 takip eden 24 (yirmi dért) aylik fatura dénemi boyunca (“indirim Siiresi”) ilgili d6nemde
bulundugu tarifeye gore sabit/paket Ucreti Uzerinden %20 oraninda indirim saglanacaktir.

Kampanya’nin Kosullar:

1. Kampanya’'dan yararlanma, Abone’nin Taahhutname’yi imzaladigi tarihi takiben is emrinin
tamamlandig gln baslar, 24 ay sonrailgiliayin son tahakkuk gunune kadar devam devam eder. Bu
kapsamda, Abonenin, abonelik taahhudune uygun davranmasi kosuluyla, kampanyadan
yararlandigi donemlerde ilk 24 ay slresince kampanyaya kapsam icindeki ve kampanya
kosullannda belirtilen Standarthat, Konuskanhat, Klasikhat, Saniye Hat, Standarthat Pazar,
Konuskanhat Pazar, Klasikhat Mutlu Pazar, Gap Avantaj, Koy Avantaj, Sadehat, Sadehat Mutlu
Pazar, Sosyal Tarife, Fiks Hat tarifelerindeyken basvurmus ise ilgili donemde Abonesi oldugu
tarifesinin paket lcreti liizerinden %20 indirim orani ile donem faturasina yansitilacak sabit
/paket lcretine indirim uygulanacaktir.

2. Isbu Kampanya taahhUtnamesinden kaynaklanan damga vergisi bir defaya mahsus olmak
Uzere, Abonenin ilk faturasina yansitilacaktir.

i) Abone’nin Kampanya kapsamindan ¢iktigi ve dolayisiyla Kampanya kapsaminda Abone’ye
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uygulanmis olan indirim ve dakika tutarinin karsilik geldigi TL tutarn tek seferde Abone’den
talep edilecegi haller sunlardir:Tiirk Telekom tarafindan ev telefonu hizmetinin teknik
imkansizliklar nedeniyle Abone’nin hizmetten yararlandigi yerde siirekli olarak verilememesi
durumu haric olmak uzere, Abone’nin 24 aylik Taahhit Siresi tamamlanmadan
Kampanya’dan c¢ikmak istemesi, abonelikten vazgecmesi, borcunu 6dememesi, hattim
devretmesi, hattinin kapatilmasi/iptali, abonelik tirini degistirmesi, hattimm dondurmasi,
Kapsam kismindaki (f) bendinde belirtilen kurallara aykin olarak tarife degisikligi talebinde
bulunmasi, PSTN sozlesmesini feshetmesi ve/veya isbu Kampanya Kosullar’nin ve
Taahhiitnamesi’nin hiikiimlerini yerine getirmemesi, feshetmesi, gibi nedenler basta olmak
Uzere, Kampanya ve/veya PSTN aboneliginin herhangi bir nedenle 24 aylikk Taahhiit
Siresi’nden 6nce sona ermesi durumunda (bu durumlarnn her biri “Kampanyadan Cikilan
Haller” olarak isimlendirilecektir) Abone, Taahhitname’yi imzaladig1 tarihi takip eden ilk
ginden Kampanya’dan Cikilan Hal’in gerceklestigi tarihe kadar yararlanmis oldugu indirim ve
dakika tutarlan toplami sonucu c¢ikan tutan (“ihlal Halinde Odenecek Ucret”) Tiirk Telekom’a
odemekle yiikiimliidiir. S6z konusu licret, Abone’ye gonderilecek faturada ‘Kampanya Bedeli’
kalemleri altinda yer alacaktir.

Bununla birlikte, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurulu’nun almis oldugu 03.01.2013 tarih ve
2013/DK-THD/14 sayil ve 20.03.2013 tarih ve 2013/DK-THD/154 sayili kararlan (“Kurul
Karan”) uyarinca, Taahhit Siresi tamamlanmadan Abone’nin Kampanya kapsamindan
cikmasi/cikarilmast durumunda, Kampanya’dan ciktigi/cikanldig:r tarih itibariyle kalan
Taahhiit Siiresi g6z oniinde bulunduruldugunda, kalan Taahhiit Siiresi acisindan Kampanya
kapsaminda taahhiit verdigi ve heniiz tahakkuk etmemis Tarife Paketi Ucretleri’nin
toplaminin (“Kalan Aylar Faydasi1”), Abone’nin Kampanya kapsamindan ciktigi/cikarnldig
tarihe kadar yararlanmis oldugu indirim tutarinin ve dakika tutarinin toplamindan (“Saglanan
Fayda”) daha disiik olmasi durumunda, Abone, ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak
Saglanan Fayda’yr degil, Kalan Aylar Faydasr’m Tirk Telekom’a tek seferde 6demekle
ylkimlidir*.

(*Turk Telekom, yargi kararniyla Kurul Karar’nin yiriitmesinin durdurulmasi veya iptal
edilmesi durumunda, ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak Saglanan Fayda’yi isteme hakkini
sakli tutar.)

iil) Abone’nin Tiirk Telekom’dan hizmet aldig1 telefon hattinin il icinde veya il disina
nakledilmesi durumlarninda, Abone ayni sartlarla Kampanya’dan faydalanmaya devam
edecektir.

iili) Abone’nin, Kampanya’dan yararlandig1 siire boyunca, Tirk Telekom ile akdettigi
Abonelik Sozlesmelerini ve/veya Kampanya kapsaminda imzalayacagi Taahhiithame’yi
herhangi bir sekilde kismen veya tamamen lclinci bir kisiye devretmek istemesi durumunda,
bu talep karsilanmayacaktir. Abone’nin devir talebinde 1srar etmesi durumunda, Abone’ye
isbu maddenin (i) bendinde belirtilen ihlal Halinde Odenecek Ucret tahakkuk ettirilecektir.

iv) Turk Telekom tarafindan, telefon hizmetinin Abone’nin hizmetten yararlandigr veya
nakledildigi yerde surekli olarak verilememesi nedeniyle Abone’nin  Kampanya'dan
yararlandirdigr telefon aboneligini iptal ettirmesi halinde ya da Abone’nin hattint dijital
santralden kirsal santrale naklettirmesi nedeniyle Kampanya’dan yararlanamaz hale gelmesi ve
Kampanya kapsami disina ¢ikmasi durumunda Abone’ye isbu maddenin (i) bendinde belirtilen
Ihlal Halinde Odenecek Ucret tahakkuk ettirilmez. Turk Telekom’un sistemlerinden kaynaklanan
sebeplerle isbu maddede belirtilen bir durumda Abone’ye Ihlal Halinde Odenecek Ucret’in
tahakkuk ettirilmis olmasi durumunda Abone’nin Turk Telekom’u durumdan haberdar etmesi
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Uzerine Abone’ye tahakkuk ettirilen Ihlal Halinde Odenecek Ucret Abone’ye iade edilir veya
Abone’nin ilk duzenlenecek faturasindan itibaren indirime tabi tutulur. Tim nakil taleplerinde
Abone’nin ikametgah belgesini nakil talebi ile birlikte Tiirk Telekom’a ibraz etmesi
gerekmektedir.

v) Abone, Kampanya’dan vazgecme, Kampanya aboneligini sona erdirme gibi Kampanya
kapsamindan ¢ikmasina yonelik her turlu talebini yazili olarak veya Elektronik Haberlesme
Sektoriinde Tuketici Haklan Yonetmeligi hukiimlerine uygun diger usullerle Tirk Telekom’a
iletmekle yukimluddiir.

3. Turk Telekom, resmi ve adli makamlann mudahalesi veya teknik sartlardan oturl isbu
Kampanya sartlarinda yapilan degisikliklerden sorumlu tutulamaz. S6z konusu degisiklikler, Turk
Telekom tarafindan www.turktelekom.com.tr resmi internet sitesi Uzerinden ve benzeri yollarla
degisiklik yururluge girmeden once mevzuata uygun olarak Abonelere duyurulur. Bu durumda,
Abone, Turk Telekom tarafindan bu yolla yapilan duyurulardan bilgisi olmadigr yonunde bir
itirazda bulunamaz. Kampanya’'nin Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu tarafindan herhangi bir
nedenle Kampanya suresi veya Taahhut Suresi tamamlanmadan onceki bir surecte tamamen
uygulamadan kaldinlmasi durumunda, 3. maddenin (i) bendi hUkmU uygulama alani bulmayacak
ve so6z konusu madde hukminde belirtilen ihlal Halinde Odenecek Ucret Abone’ye
yansitilmayacaktir.

4. Abone’nin Kampanya’dan yararlandigi sure boyunca gecerli olmak Uzere, isbu Kosullarin 3
(i) bendinde belirtilen Kurul Karan; daha sonrasinda ise Kurul Karar’'na aykin olmayacak sekilde
Abone’nin Turk Telekom ile imzalamis oldugu Telefon Abonelik Sozlesmesi’nin butun hukumleri,
Isbu Katiim Kosullar ve TaahhUtname’den kaynaklanan uyusmazliklarda oncelikle uygulanr.

5. Isbu Kampanya Katilim Kosullarn ve Taahhttname asl Turk Telekom’da kalacak, “asli gibidir”
serhiimzalanmis olan bir sureti Abone’ye verilecek sekilde duzenlenmistir.

6. Abone, Taahhut Suresi icerisinde Kampanya kapsamindaki hattinin dondurulmasini isterse,
Taahhut Sdresi, hatin donduruldugu sure kadar uzar ve Abone, eger varsa, hattinin
donduruldugu donemde Kampanya faydasini kullanamaz; Kampanya faydasini hatin acilaig
tarihten sonra, kalan taahhut suresi gozetilerek ve isbu Kampanya Kosullar’ndaki kurallara gore
kullanabilir. Uzayan Taahhut Suresi’nin bitiminden énce Abone Kampanya’'dan ¢ikar/ ¢ikarilirsa
Saglanan Fayda’dan ve Kalan Ay Faydasrndan dusuk olan tutar Abone’ye yansitilir.

TAAHHUTNAME
Turk Telekom'un numarali ve

tarifesindeki telefon hatimin Kampanya'dan yararlandinlmasini, s6z konusu tarife uyarnca
sabit/paket Ucreti Uzerinden %20’lik indirim oraninin Ek’teki listede koyu harflerle belirtilen tutar
oldugunu, yukanda belirtilen Kampanya uygulamasina iliskin Kapsam ve Kosullann ve isbu
Taahhutname’nin tamamint okudugumu, anlacigimi, tarife paketleri hakkinda bilgi edindigimi,
Kapsam ve Kosullarda ve isbu Taahhutname’de yer alan sartlan ve yukumlultkleri aynen kabul
ettigimi, belirtilen kosullarla Kampanya'dan faydalanacagimi, Taahhutname’yi imzaladigim
tarihte is emrinin tamamlanmasin takip eden 24 (yirmidort) ay boyunca Turk Telekom telefon
abonesi olarak kalacagimi, Taahhut Sdresi boyunca Kosullarin Kapsam kismindaki (f) bendi
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uyarinca tarife degisikligi yapmayacagimi, telefon hizmetine iliskin olarak Turk Telekom
tarifelerinde belirtilen/belirtilecek olan indirimli aylbk kullanim Gcretlerini zamaninda ve eksiksiz
olarak ddeyecegimi, 24 (yirmidort) aylik Taahhut Suresi’'nden once (Turk Telekom tarafindan
telefon hizmetinin teknik imkansizliklar nedeniyle hizmeti aldigim yerde surekli olarak
verilememesi durumu hari¢) Kosullarin 3. maddesinin (i) ve (iii) bentlerinde belirtildigi sekilde
Kampanya Kapsamindan Cikilan Haller’den birinin

gerceklesmesi halinde Taahhutname’yi imzaladigim tarihten itibaren Kampanya’dan cikilan
halin gerceklestigi tarihe kadar yararlanmis oldugum aylik indirim tutarlan ve dakika tutarlan
toplami sonucu c¢ikan tutan; Kosullarin 3 (i) bendinde belirtildigi lizere Kalan Aylar
Faydasrnin uygulanma sartlarinin olusmasi durumunda ise ihlal Halinde Ucret Olarak
Saglanan Fayda’nin degil Kalan Aylar Faydasrnin tamamin (“ihlal Halinde Odenecek Ucret”)
(ve Saglanan Fayda’nin/Kalan Aylar Faydasi’nin zamaninda édenmemesi durumunda T.C.
Merkez Bankasr’nin kisa vadeli avanslar icin uyguladigi degisen oranlardaki avans faizi dahil)
tim fer’ileri ile birlikte ilk talepte, defaten, herhangi bir hiikkiim ihdasina gerek kalmaksizin
Tirk Telekom’un belirtecegi sire icerisinde (Turk Telekom tarafindan ayn olarak boyle bir
sure belirtilmedi ise adima diizenlenen ve Kampanya’dan ayrildigim tarihi takip eden ilk
faturanin 6denmesi gereken tarihe kadar) Tirk Telekom’a 6demeyi gayri kabili riicu olarak
kabul, beyan ve taahhiit ederim.

KULLANIM VE ABONELIK BiLGILERININ KULLANIMI iZNi(*)

Bana 6zel indirim ve firsatlann iletilebilmesi icin aboneliklerim boyunca, abonelik, konum ve
kullanim bilgilerimin asagidaki firmalar tarafindan paylasilarak kullanilmasina izin veriyorum:

Turk Telekom
Turk Telekom, TTNET ve Avea

Turk Telekom’un diger grup sirketleri (Innova, Argela, Sebit, AssisTT, 11818 Rehberlik ve
MuUsteri Hizmetleri AS., TT International Holding B.V., Cetel Telekom, MTCTR Memorex)

Bu bilgilere dayanarak bu sirketler ve diger firmalar tarafindan bana uygun indirim ve firsat-
larn iletilmesine izin veriyorum.

*Ucuncl secenek sadece kurumsal abonelerimize yoneliktir.
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Abone’nin

Adi - Soyadi
Adresi
Telefon:
Diger Erisim Bilgileri
T.C. Kimlik Numarasi

(Gercek kisi abonenin T.C. Kimlik Numarasi bilgisini yazmasi zorunludur. Bu nedenle
boslugun doldurulmasi1 6nemle rica olunur.)

Tiirk Telekom’un:
Unvani: Turk Telekomunikasyon A.S.
Adresi: Turgut Ozal Bulvarn 06103 Aydinlikevler/ANKARA

Abone/Yetkili Ad Soyad:
Telefon Numaras:

Basvuru Tarihi
/ /

Imza

Ekler:
Ek 1. Kampanya ile Aboneye Yansitilacak Sabit/Paket ve Dakika Ucretleri Tablosu

(Asagidaki tabloda yer alan tarife Ucreti ve indirim tutarlarina KDV ve OIV vergileri dahildir)

24 Ay Taahhutlu
o E B e o Fe 24 Aylk
SILSA GSM MA 1. Kademe | Paket Ucreti lnd]g?rhegaﬂfe Ayh_ﬁjl;?}l fim i T_?plém %2?;%?
ndirim Tutan

Fiks Hat 014 TL 037TL 0,20TL 3250 TL 26,00 TL 6,50 TL 156,00 TL 51TL
Klasikhat 0,19TL 0,37TL 0,27TL 22,00 TL 1760TL 440TL 105,60 TL 346 TL
Klasikhat Mutlu Pazar 019TL 0,37TL 0,27TL 2400 TL 19,20 TL 480TL 1520 TL 378TL
Standarthat 014TL 0,37TL 0,20TL 2450 TL 19,60 TL 490TL 1760 TL 386TL
Standarthat Mutlu Pazar 0,4TL 0,37TL 0,20 TL 26,50 TL 2120 TL 530TL 127,20 TL 417 TL
Sadehat 0,22TL 0,22TL 0,22TL 2500TL 20,00 TL 500TL 120,00 TL 393TL
Sadehat Mutlu Pazar 0,22TL 022TL 022TL 2700 TL 2160 TL 5,40 TL 129,60 TL 425TL
Saniye Hat 0,14TL 0,37TL 0,9 TL 28,46 TL 2277TL 5,69 TL 136,61TL 448TL
Koy Avantaj 06 TL 0,37TL 018TL 1750 TL 14,00 TL 350TL 84,00TL 275TL
Gap Avantaj 0,6 TL 0,37TL 0,18 TL 1750 TL 1400 TL 350 TL 84,00 TL 275TL
Sosyal Tarife 013TL 0,37TL O015TL 14,00 TL 1,20TL 280TL 6720 TL 220TL
Konuskanhat O013TL 037TL 018TL 3500TL 2800 TL 700TL 168,00 TL 551TL
Konuskanhat Mutlu Pazar 0,13TL 0,37TL 0,18 TL 3700 TL 29,60 TL 740 TL 17760 TL 582TL
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