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~INTERNET ALANA 12 AYLIK EV AVANTAJ 100 TARIFESI _
iINDIRIM KAMPANYASI KOSULLARI, KAPSAMI VE TAAHHUTNAMESi

Kampanya’nin Kosullan ve Kapsama:

Turk Telekomunikasyon A.S’nin (“Turk Telekom”) Ev Avantaj 100 tarifesindeki yeni telefon
abonesi (“Abone”) ve ayni zamanda herhangi bir internet servis saglayicinin (ISS) yeni internet
aboneleri asagidaki sartlan tasimalan kosuluyla, 31/12/2019 (bu tarih dahil) tarihine kadar
gecerli olan Internet Alana 12 Aylik Ev Avantaj 100 indirim Kampanyasi'na (“Kampanya”)
katilabilirler:

a) Turk Telekom’'un Ev Avantaj 100 Tarife Paketinde yeni gercek kisi bireysel telefon hizmeti
abonesi olmak

b) Herhangi bir ISS’in yeni internet abonesi olmak ve PSTN aboneligi tesisinden sonra en fazla
30 (otuz) gunicinde internet aboneligi aktivasyon islemini tamamlamak,

C) SuUpheli alacakl listesinde olmamak,

d) Kampanya’nin baslangic ve bitis tarihleri arasinda Kampanya'dan faydalanmak Uzere
basvuruyor olmak

e) 12 (oniki) aylik Taahhut Suresi tamamlanmadan Kampanya’'dan isbu Kosullar'da belirtilen bir
sebeple cikmasi durumunda isbu Kapsam ve Kosullarda belirtilen ihlal Halinde Odenecek
Ucreti ilk talepte defaten Turk Telekom’a ddemeyi taahhut etmek,

f) Internet ve PSTN aboneliginin ayni musteri Gzerine olmas

Yukarndaki sartlan saglayan Abone’ye, Taahhutname’yi imzaladiktan sonra is emrinin
tamamlandigr tarihten itibaren* 12 (oniki) ay boyunca (“Taahhut Suresi”) her ay her yone (sehir
ici, 444’14 numara, 3 rakamli kisa numaralar, sehirleraras, yurtici GSM, 1. Kademe milletleraras
PSTN yonlerine ve STH) 300 (Ugyuz) dakika gorusme hakki, Ev Avantaj 100 Paketinden indirimli
olarak 23,90 TL karsiiginda yararlanma hakki (Ev Avantaj 100 Paketi’nin Taahhiitsitiz vergiler
dahil aylik licreti : 39,90 TL, Kampanyaya Ozel vergiler dahil indirimli aylik iicreti: 23,90 TL;
boylelikle Kampanya kapsaminda saglanacak olan aylik indirim tutan vergiler dahil: 16
TL’dir. ) saglanacaktir. Kampanya kapsaminda her ay hediye edilen 300 dakikanin arama
yonlerine gore karsilik geldigi tutar EK 1'de koyu harflerle belirtilmistir.

Kampanya sadece paket iicretinde indirimi ve hediye dakika hakkini kapsamakta olup diger
tarife Ucretlerinde herhangi bir indirimi icermemektedir. Taahhlit Siiresi’nin bitiminden
sonra Abone o tarihte yirirliikte olan tarife paketi licretini 6deyerek Paket’ten
yararlanabilir. Taahhiit Siiresi bitiminde vyiriiliikte olan tarife paketi iicretleri isbu
Kampanya Katiim Kosullann ve Taahhitnamesi’nin imzalandig1 tarijhte yirirliikte olan
taahhiitsuz tarife paketi iicretlerinden farklilik gosterebilir.

(*Is emrinin tamamlandigi tarihten sonra kist donemin var olmasi durumunda Kampanya
kapsaminda Abone’ye kist dénem icin, her yone 300 dakika gorusme hakki kist olarak (kist
sUreyle orantili olan miktan kadan) hediye edilecek +12 aylik Taahhut Suresi boyunca her ay her
yone 300 dakika gorusme hediye edilecektir. Abone kist donem icinde yararlandigl hediye
dakikalar nedeniyle isbu Kapsam ve Kosullar ve Kampanya Taahhitnamesi ile baghdir. Is
emrinin tamamlanmasi icin internet aktivasyonunun PSTN tesisinden itibaren en fazla 30 gun
icerisinde  gerceklesmesi gerekmektedir. Is emri internet aktivasyonu sonrasinda
tamamlanacaktir)
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Kampanya’nin Kosullari:

1. Abone, Taahhutname’yi imzaladiktan sonra is emrinin tamamlandig tarihten itibaren (bu tarih
Kampanya'ya Katilim Tarihi’dir.)) Kampanya'ya katilmis olacaktir. Bu nedenle, Abone, Kampanya
kapsaminda kendisine saglanan hediye dakikalardan is emrinin tamamlandigi tarih itibariyle, isbu
Kapsam ve Kosullarin 1. maddesinde belirtildigi sekliyle yararlanmaya baslayacak ve bu hak kist
donemin bitiminden itibaren 12 (oniki) ay sonra ilgili tahakkuk donemine kadar devam edecektir.
Bu kapsamda, Abone’nin, Kampanya'ya Katilim Tarihi’nden itibaren 12 ay boyunca her ay her
yone (sehir ici, 444’lU numara, 3 rakaml kisa numaralar, sehirlerarasi, yurtici GSM, 1. Kademe
milletlerarasi PSTN ve STH vyonlerine) 300 (Ucgyuz) dakika gorusme hakkl kapsaminda
gerceklestirmis oldugu gorusmeye iliskin tutar ilgili ay donem faturasinda indirime tabi tutulacak
ve abone kampanya kapsaminda Ev Avantaj 100 Paketinden indirimli olarak vergiler dahil 23,90
TL karsihiginda yararlanma hakkina sahip olacaktir.

2. Kampanya kapsaminda Abone’ye verilecek hediye dakikalar, sehir ici, 444’li numara, 3
rakamli kisa numara, sehirlerarasi, yurtici GSM, 1. kademe milletleraras1 PSTN ve STH
yoOnlerine yapilan aramalan kapsamaktadir. Kullamlmayan dakikalar sonraki aya devretmez.
Abone, kendisine hediye edilen dakikalann kullanmadigr kisminin, sayet tamamini kullanmadi ise
tamaminin, bir kismint kullandi ise kalan kisminin sonraki aylara devredilmesini  veya
kullanmadigr kism1 kadar faturasinda indirim  yapilmasint  veya kendisine para iadesinde
bulunulmasini talep edemez. Kampanya kapsaminda olmayan arama yonleri Abone’nin tabi
oldugu tarifesi Uzerinden Ucretlendirilir. Abone’'ye Kampanya kapsaminda hediye olarak
verilecek olan gorusme dakikalarnin asilmast durumunda ilave herbir gorisme (yapilan arama
yonune gore), Abone’nin tabi oldugu yururlUkteki tarife paketine gore Ucretlendirilir. Taahhiit
Siiresi’nin tamamlanmasindan sonra da Abone’nin yapmis oldugu goriismeler tabi oldugu
yurirliikteki tarife paketi lizerinden licretlendirilir. Alternatif operatorler lizerinden yapilan
aramalar paket licretine dahil degildir.

3. Abone 12 (on iki) aylik Taahhiit Siiresi boyunca tarife paketini Ev Avantaj 100 Tarife Paketi
disinda bir tarife paketine geciremez. Abone Ev Avantaj 100 Tarifesi disinda bir Ev Avantaj
Tarifesine gecis yaparsa, kampanya faydalar son bulur ve 5 (a) bent hiikkmii uygulama alam
bulur.

4. isbu Kampanya Kosullar’'nin devamindaki Taahhiitname’nin imzalanmasindan dogan
damga vergisi Abone tarafindan odenecek, bu kapsamda Abone’nin ilk faturasina
yansitilacaktir. Yururlukteki damga vergisi
https.//www.turktelekom.com.tr/hakkimizda/duyurular/Sayfalar/Guncel-Damga-Vergisi-Orani.aspx
linkinden erisilebilmektedir.

5.a) Abone’nin, 12 (oniki) aylik Taahhut Suresi tamamlanmadan Kampanya’dan cikmak istemesi,
hattin1 devretmesi, hattinin kapatilmasi/iptali, abonelik turinl degistirmesi, telefon hizmeti
aboneliginden vazgecmesi, borcunu ddememesi, hattini ya da Turk Telekom ile akdettigi Telefon
Hizmet Formu'nu (ve Cerceve Abonelik Sozlesmesini) ve/veya Kampanya kapsaminda
imzalayacagl Taahhutname’yi herhangi bir sekilde kismen veya tamamen ucuncu bir kisiye
devretmek istemesi/devretmesi, hattinin kapatilmasi/iptali, abonelik tUrunu degistirmesi, Ev
Avantaj 100 Tarife Paketi disinda bir tarife paketine gecmek istemesi, Telefon Hizmet Formu’'nu
(ve/veya Cerceve Abonelik Sozlesmesi'ni) feshetmesi veya Telefon Hizmet Formu’'nun (ve/veya
Cerceve Abonelik Sozlesmesi'nin) Abone’den kaynakl bir sebeple Turk Telekom tarafindan
feshedilmesi ve/veya isbu Kampanya Kosullar’nin ve TaahhUtnamesi’nin hukumlerini yerine
getirmemesi gibi nedenlerse Kampanya ve/veya PSTN ve/veya internet aboneliginin herhangi
bir nedenle 12 (onik) aylik Taahhut Suresinden 6once sona ermesi  (bu durumlann her biri
“Kampanyadan Cikilan Haller” olarak isimlendirilecektir). Abone, Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurulu’'nun almis oldugu 03.01.2013 tarih ve 2013/DK-THD/14 sayili ve 20.03.2013 tarih ve
2013/DK- THD/154 sayili kararlan (“Kurul Karan”) uyarinca, Kampanya’dan Cikilan Hal’in
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gerceklestigi tarihe kadar paket licretlerinde yararlanmis oldugu indirim tutarlarinin
toplami +kullanmis oldugu hediye dakikalarin TL kasrihig1 toplami (“Saglanan Fayda”) ile
kalan Taahhiit Siiresi boyuna 6deyecegi indirimli paket licretleri toplamindan (“Kalan Aylar
Faydas1”) hangisi diisiikse o meblagi “ihlal Halinde Odenecek Ucret” olarak Tiirk
Telekom’a o6demekle yukiumliidir*. S6z konusu licret, Abone’ye gonderilecek faturada
“Kampanya Bedeli’ kalemleri altinda yer alacaktir.

(*Turk Telekom, yargi karanyla Kurul Karar’min yiriitmesinin durdurulmasi veya iptal
edilmesi durumunda, ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak Saglanan Fayda’yi isteme hakkini
sakl tutar.)

b) Abone’nin Turk Telekom’dan hizmet aldigi telefon hattinin ve internet paketinin il icinde veya
il disina nakledilmesi durumlarinda, Abone ayni sartlarla Kampanya’dan faydalanmaya devam
edecektir.

c) Abone’nin, Kampanya’dan yararlandig siire boyunca, Tiirk Telekom ile akdettigi Telefon
Abonelik S6zlesmesi’'ni/Telefon Hizmet Formu’nu (Cerceve Abonelik S6zlesmesi’ni) ve/veya
Kampanya kapsaminda imzalayacag: Taahhiitname’yi herhangi bir sekilde kismen veya
tamamen lclincli bir kisiye devretmek istemesi durumunda, bu talep karsilanmayacaktir.
Abone’nin devir talebinde 1srar etmesi durumunda, Abone’ye isbu maddenin (a) bendinde
belirtilen ihlal Halinde Odenecek Ucret tahakkuk ettirilecektir.

d) Turk Telekom tarafindan, telefon hizmetinin Abone’nin hizmetten vyararlandigl veya
nakledildigi yerde surekli olarak verilememesi nedeniyle Abone'nin  Kampanya'dan
yararlandirdigr telefon aboneligini iptal ettirmesi halinde ya da Abone’nin hattimt dijital
santralden kirsal santrale naklettirmesi nedeniyle Kampanya’dan yararlanamaz hale gelmesi ve
Kampanya kapsami disina ¢cikmast durumunda Abone’ye isbu maddenin (a) bendinde belirtilen
Ihlal Halinde Odenecek Ucret tahakkuk ettirilmez. Turk Telekom’un sistemlerinden kaynaklanan
sebeplerle isbu maddede belirtilen bir durumda Abone’ye Ihlal Halinde Odenecek Ucret
icerisindeki hediye dakikalara iliskin kismin tahakkuk ettirilmis olmasi durumunda Abone’nin Turk
Telekom’u durumdan haberdar etmesi Uzerine Abone’ye tahakkuk ettirilen Kampanya Ucreti
Abone’ye iade edilir veya Abone’nin ilk duzenlenecek faturasindan itibaren indirime tabi tutulur.
Tum nakil taleplerinde Abone’nin ikametgah belgesini nakil talebi ile birlikte Tiirk Telekom’a
ibraz etmesi gerekmektedir.

e) Abone, Kampanya’dan vazge¢cme, Kampanya aboneligini sona erdirme gibi Kampanya
kapsamindan cikmasina yonelik her tirli talebini yazili olarak veya Elektronik Haberlesme
Sektoriinde Tiiketici Haklan Yonetmeligi hiikiimlerine uygun diger usullerle Tiirk Telekom’a
iletmekle yukimliuduir.

f) Abone, Taahhit Siiresi icerisinde Kampanya kapsamindaki hattinin dondurulmasini
isterse, Taahhit Siresi, hattin donduruldugu siire kadar uzar ve Abone, eger varsa, hattinin
donduruldugu donemde Kampanya faydasimi kullanamaz; Kampanya faydasim1 hattin
acildig tarihten sonra, kalan taahhit siiresi gozetilerek ve isbu Kampanya Kosullar’ndaki
kurallara gore kullanabilir. Uzayan Taahhiit Siiresi’nin bitiminden ©6nce Abone
Kampanya’dan ¢ikar/c¢ikanlirsa Saglanan Fayda’dan ve Kalan Ay Faydasi’ndan diisiik olan
tutar Abone’ye yansitilir.

6. Turk Telekom, resmi ve adli makamlann mudahalesi veya teknik sartlardan oturl isbu
Kampanya sartlarnnda yapilan degisikliklerden sorumlu tutulamaz. S6z konusu degisiklikler,
Turk Telekom tarafindan www turktelekom.com.tr resmi internet sitesi Uzerinden ve benzeri
yollarla degisiklik yururluge girmeden 6nce mevzuata uygun olarak Abonelere duyurulur. Bu
durumda, Abone, Tiirk Telekom tarafindan bu yolla yapilan duyurulardan bilgisi olmadigi
yoniinde bir itirazda bulunamaz. Kampanya’nin Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu
tarafindan herhangi bir nedenle Kampanya’ya basvuru siiresi veya Taahhiit Siiresi
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tamamlanmadan oOnceki bir siirecte tamamen uygulamadan kaldinlmasi durumunda, 5.
maddenin (a) bendinde belirtilen Ihlal Halinde Odenecek Ucret Abone’ye yansitilmayacaktir.

7. Abone’nin Kampanya’dan yararlandigl sure boyunca gecerli olmak Uzere, isbu Kosullarin 5
(a) bendinde belirtilen Kurul Karan; daha sonrasinda ise Kurul Karar’na aykin olmayacak sekilde
Abone’nin Turk Telekom ile imzalamis oldugu Telefon Hizmet Formu’nun (ve Cerceve Abonelik
Sozlesmesi'nin) butin hukumleri, isbu Katihm Kosullan ve Taahhutname’den kaynaklanan
uyusmazliklarda oncelikle uygulanir.

8. Isbu Kampanya Katiim Kosullarn ve Taahhttname asli Turk Telekom’da kalacak, “asli gibidir”
serhi imzalanmis olan bir sureti Abone’ye verilecek sekilde duzenlenmistir.

TAAHHUTNAME

Turk Telekom’un numarali telefon abonesi olarak Ev Avantaj 100
Tarife Paketi’nde Kampanya’dan yararlanmak istedigimi yukandaki Kampnaya Kosullarini
ve isbu Taahhiithame’nin tamamin1 okudugumu, anladigim, tarife paketi hakkinda bilgi
edindigimi, Kapsam ve Kosullarda ve isbu Taahhiithame’de yer alan sartlan ve
ylukumlulukleri aynen kabul ettigimi, belirtilen kosullarla Kampanya’dan faydalanacagimi, 12
(on iki) ay (Taahhiit Siiresi) boyunca Kosullarda belirtilen Kampanya’dan Cikilan Haller’'den
birisinin gerceklesmesi halinde Kosullarin 5 (a) bent hiikminde belirtildigi sekilde
hesaplanacak olan Saglanan Fayda ile Kalan Aylar Faydasi’ndan hangisi diisiikse o meblagi
ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak (ve Saglanan Fayda’nin/Kalan Aylar Faydasrnin
zamaninda 6denmemesi durumunda T.C. Merkez Bankasrnin kisa vadeli avanslar icin
uyguladigi degisen oranlardaki avans faizi dahil tiim fer’ileri ile birlikte) ilk talepte, defaten,
herhangi bir hiikiim ihdasina gerek kalmaksizin Tiirk Telekom’un belirtecegi siire icerisinde
(Turk Telekom tarafindan ayn olarak boyle bir siire belirtilmedi ise adima diizenlenen ve
Kampanya’dan ayrildigim tarihi takip eden ilk faturanin 6denmesi gereken tarihe kadar) Turk
Telekom’a odemeyi gayri kabili riicu olarak kabul, beyan ve taahhiit ederim.

iletisim bilgilerim kullanilarak Tiirk Telekomiinikasyon A.S. tarafindan hizmetlerin,
Urinlerin, kampanyalarin ve tekliflerin pazarlanmasi ve tanitimi amachi haberlesme
yapilmasina izin vermiyorum.

KIiSISEL VERI izNi (*)
Yapmis oldugunuz Kampanya basvurusundan ayr olarak, basindaki kutucugu isaretlemek
suretiyle asagida belirtilen izni verebilirsiniz.

Bana ozel firsatlann iletilmesine ve abonelik, konum ve kullanmim bilgilerimin, iznimi iptal
etmedigim surece Turk Telekomunikasyon AS., TTNET AS., Avea lletisim Hizmetleri A'S. ve grup
sirketleri arasinda paylasilarak kullanilmasina izin veriyorum.
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Ek- Hediye Dakika Ucretleri Tablosu

Kampanya 12 Aylik
Kampanyasiz Kampanyal
. . . Kapsaminda Toplam
Tarife Adi Aylik Tarife Aylik Tarife c T
Ucreti (TL) Ucreti (TL) Saglanan Aylik Indirim

indirim Tutan (TL) | Tutan (TL)

Ev Avantaj100| 3990 TL 23,90 TL 16 TL 192 TL

*Tablo’daki fiyatlara KDV ve OIV dahildir.

Diger yonlere dogru dakika Ucretleri hakkinda bilgi
https://bireysel.turktelekom.com.tr/ev-telefonu/Tarifeler/Sayfalar/ev-avantaj-100.aspx
sayfasinda yer almaktadir.

isbu Taahhiitname’nin bir niishasini elden teslim aldim.

Tarih : / /
Abone/Yetkili Kisi Adi Soyadl

Imza
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