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TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. YENi ABONEYE 12 AY iNDIRiMLI
EKO VE MAKSi PAKETLERI KAMPANYASI’'NIN KAPSAMI, KATILIM
KOSULLARI VE ABONELiK TAAHHUTNAMESI

Kampanya’nin Kosullarn ve Kapsami:

Turk TelekomuUnikasyon AS. (“Turk Telekom”) telefon abonelerinin (“Abone”) asagidaki
sartlan saglamalan kosuluyla, 31.12.2019 (bu tarih dahil) tarihine kadar gecerli olan Yeni Aboneye
12 Ay Indirimli Eko ve Maksi Paketleri Kampanyasi'na (“Kampanya”) katilmalan mumkundur:
a) Turk Telekom gercek kisi bireysel abonesi olmak,

b) Supheli alacakl listesinde, kara listede bulunmamak ve borcundan dolayr hatti kapali
olmamak. _

c) EKO veya MAKSI Paketlerinden biri icin abonelik basvurusunda bulunarak Kampanya'yva
pbasvurmak,

d) Taahhutname’nin imzalanmasint muteakip Kampanya is emrinin tamamlandig tarih itibariyle
12 (on iki) ay (“Taahhut Suresi”) boyunca sadece Kampanya'ya katildig tarifede (EKO veya
MAKSI pakette) kalmayi ve paket degisikligi yapmamayi taahhut etmek.

Kampanya’nin Kosullan:

1. Kampanya donemi, Abone’nin  Taahhutname’yi imzaladigl tarihi takiben is emrinin
tamamlandig gun baslar, 12 (on iki) ay sonra ilgili ayin son tahakkuk ginune kadar devam eder.
Bu kapsamda, Abone’nin, Taahhiit Siiresi boyunca Kampanya’ya basvurdugu Paket’te abone
olarak kalma taahhiidiine uygun davranmasi durumunda, Abone, Ek’'teki Tarife Tablosu’nda
belirtildigi sekilde indirimli olarak Kampanya kapsaminda basvurdugu Paket’'ten faydalanacaktir.
Kampanya kapsamindaki Paketlerin indirimsiz aylk Ucreti, indirimli aylik Ucreti ve Kampanya
kapsaminda saglanan aylik indirim tutan Ek’teki Tarife Tablosu'nda gosterilmistir. Kampanya
sadece paket Ucretlerinde indirimi kapsamakta olup diger tarife Ucretlerinde herhangi bir indirimi
icermemektedir. Taahhut Suresi'nin bitiminden sonra Abone o tarihte yururlUkte olan tarife paketi
Ucretlerini 6deyerek Paket'ten yararlanabilir. Taahhut Suresi bitiminde yUrurlUkte olan tarife
paketi Ucretleri isbu Kampanya Katiim Kosullan ve Taahhutnamesi'ni imzalandigl tarihte
yururlukte olan taahhutsuz tarife paketi Ucretlerinden farklilik gosterebilir.

2. isbu Kampanya Kosullar’rmin devamindaki Taahhiitname’nin imzalanmasindan dogan
damga vergisi Abone tarafindan odenecek, bu kapsamda Abone’nin ilk faturasina
yansitilacaktir. YarurlUkteki damga vergisi oranina
https.//www.turktelekom.com.tr/hakkimizda/duyurular/Sayfalar/Guncel-Damga-Vergisi-Orani.aspx
linkinden erisilebilmektedir.

3. Abone’nin Tirk Telekom tarafindan sabit (telefon) hizmetinin teknik imkansizliklar
nedeniyle Abone’nin hizmetten yararlandig yerde siirekli olarak verilememesi durumu haric
olmak uzere, Abone’nin 12 aylik Taahhiit Siiresi tamamlanmadan; Kampanya’dan ¢ikmak
istemesi, abonelikten vazgecmesi, borcunu 6dememesi, kurumsal abonelige gecis yapmasi,
hattinin kapatilmasi/iptali, abonelik tiiriinii degistirmesi, Kampanya kapsami disindaki bir
tarife paketine veya Kampanya’ya basvurdugu Paket’ten baska bir Paket’e gecis yapmak
istemesi, PSTN Hizmet Formu’nu ve/veya Cerceve Abonelik s6zlesmesini feshetmesi ve/veya
Abone’den kaynakli bir nedenle PSTN Hizmet Formu’nun ve/veya Cerceve Abonelik
Sozlesmesi’nin Tirk Telekom tarafindan feshedilmesi, ve/veya isbu Kampanya Kosullar’nin
ve Taahhutnamesi’nin hiikiimlerini yerine getirmemesi nedeniyle Kampanya ve/veya PSTN
aboneliginin herhangi bir nedenle 12 aylik Taahhiit Siiresi’nden 6nce sona ermesi durumunda
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(bu durumlann her biri “Kampanyadan Cikilan Haller” olarak isimlendirilecektir) Abone, Bilgi
Teknolojileri ve Iletisim Kurulu’nun almis oldugu 03.01.2013 tarih ve 2013/DK-THD/14 sayili ve
20.03.2013 tarih ve 2013/DK- THD/154 sayili kararlan (“Kurul Karan”) uyarinca, Abone,
Kampanya’dan Cikilan Hal'in gerceklestigi tarihe kadar paket licretlerinde yararlanmis
oldugu indirim tutarlannnin toplam (“Saglanan Fayda”) ile kalan Taahhut Siresi boyuna
Odeyecegi indirimli paket lcretleri toplamindan (“Kalan Aylar Faydas1”) hangisi diigiikse o
meblagr “lhlal Halinde Odenecek Ucret” olarak Tiirk Telekom’a 6demekle yukimliidir*.
So6z konusu licret, Abone’ye gonderilecek faturada “Kampanya Bedeli’ kalemleri altinda yer
alacaktir.

(*Turk Telekom, yarg: karariyla Kurul Kararr’nin yiriitmesinin durdurulmas1 veya iptal
edilmesi durumunda, ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak Saglanan Fayda’yi isteme hakkini
sakli tutar.

4. Abone, Taahhut Suresi icerisinde Kampanya kapsamindaki hattinin dondurulmasini talep
ederse, Taahhut Suresi, hattin donduruldugu sure kadar uzar; hat dondurma suresi icerisinde
Kampanya faydasindan yararlanilamaz. Uzayan Taahhut Suresi'nin bitiminden once Abone
Kampanya’dan cikar/cikanlirsa 3. Maddede belirtildigi sekilde Saglanan Fayda’dan ve Kalan Ay
Faydasrndan dusuk olan tutar Abone’ye yansitilir.

5Abone’nin Turk Telekom’dan hizmet aldig telefon hattinin il icinde veya il disina nakledilmesi
durumlannda, Abone aynm sartlarla kalan Taahhut Suresi sonuna kadar Kampanya’dan
faydalanmaya devam edecektir.

6.Abone’nin, Kampanya’dan yararlandigi siire boyunca, Tiirk Telekom ile akdettigi Abonelik
Sozlesmesini ve/veya Kampanya Taahhiithamesi’nin herhangi bir sekilde kismen veya
tamamen lciinci bir kisiye devretmek istemesi durumunda, bu talep karsilanmayacak ve 3.
madde hikmii uygulanacaktir.

7.Turk Telekom tarafindan, telefon hizmetinin Abone’nin hizmetten yararlandig veya nakledildigi
yerde surekli olarak verilemmemesi nedeniyle Abone’nin Kampanya'dan yararlandigl telefon
aboneligini iptal ettirmesi halinde ya da Abone’nin hattini dijital santralden kirsal santrale
naklettirmesi nedeniyle Kampanya’'dan yararlanamaz hale gelmesi ve Kampanya kapsami disina
cikmasi durumunda Abone’ye 3. maddede belirtilen |hlal Halinde Odenecek Ucret tahakkuk
ettirilmez. Turk Telekom’un sistemlerinden kaynaklanan sebeplerle isbu maddede belirtilen bir
durumda Abone’ye Ihlal Halinde Odenecek Ucretin tahakkuk ettirilmis olmasi durumunda
Abone’nin Turk Telekom’u durumdan haberdar etmesi Uzerine Abone’ye tahakkuk ettirilen |hlal
Halinde Odenecek Ucret Abone’ye iade edilir veya Abone’nin ilk diuzenlenecek faturasindan
itibaren indirime tabi tutulur. Tim nakil taleplerinde Abone’nin ikametgah belgesini nakil talebi
ile birlikte Turk Telekom’a ibraz etmesi gerekmektedir.

8. Abone, Kampanya’dan vazgecme, Kampanya aboneligini sona erdirme gibi Kampanya
kapsamindan ¢ikmasina yonelik her tirli talebini yazihi olarak veya Elektronik Haberlesme
Sektoriinde Tiiketici Haklan Yonetmeligi hiikiimlerine uygun diger usullerle Tiirk Telekom’a
iletmekle ylukiumludiir.

9Turk Telekom, resmi ve adli makamlann mudahalesi veya teknik sartlardan oturu isbu
Kampanya sartlarnnda yapilan degisikliklerden sorumlu tutulamaz. S6z konusu degisiklikler, Turk
Telekom tarafindan www.turktelekom.com.tr resmi internet sitesi Uzerinden ve benzeri yollarla
degisiklik yururluge girmeden dnce mevzuata uygun olarak Abonelere duyurulur.

10.Abone’nin Kampanya’dan yararlandigl sure boyunca gecerli olmak Uzere, isbu Kosullarin 3.
Maddesinde belirtilen Kurul Karan; daha sonrasinda ise Kurul Karar’na aykin olmayacak sekilde
Abone’nin Turk Telekom ile imzalamis oldugu Telefon Abonelik Sozlesmesi'nin/Hizmet
Formu'nun (ve Cerceve Abonelik Sozlesmesi'nin) butin hukumleri, Isbu Katiim Kosullan ve
Taahhutname’den kaynaklanan uyusmazliklarda dncelikle uygulanir.
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1.isbu Kampanya Katiim Kosullan ve Taahhutname bir nishast Turk Telekom'da kalacak, diger
nushasi Abone’ye verilecek sekilde duzenlenmistir.

TAAHHUTNAME

Turk Telekom’un numarali telefon abonesi olarak asagida yanina
(x) isareti koydugum Paket kapsaminda Kampanya’dan yararlanmak istedigimi

[sadece (a) veya (b) seceneklerinden bir tanesinin isaretlemeniz rica olunur.]

a) EKO Paketi ( )
b) MAKSI Paketi ( )

yukandaki Kampanya Kosullarini ve isbu Taahhiitname’nin tamamini okudugumu, anladigim,
tarife paketleri hakkinda bilgi edindigimi, Kapsam ve Kosullar’da ve isbu Taahhiithame’de yer
alan sartlan ve yiikumliiliikleri aynen kabul ettigimi, belirtilen kosullarla Kampanya’dan
faydalanacagimi, 12 (on iki) ay (Taahhiit Siiresi) boyunca Kosullarda belirtilen Kampanya’dan
Cikilan Haller’den birisinin gerceklesmesi halinde Kosullar'in 3. maddesinde belirtildigi sekilde
hesaplanacak olan Saglanan Fayda ile Kalan Aylar Faydasr'ndan hangisi diisiikse o meblagi
lhlal Halinde Odenecek Ucret olarak (ve Saglanan Fayda’nin/Kalan Aylar Faydasrnin
zamaninda 6denmemesi durumunda T.C. Merkez Bankasrnin kisa vadeli avanslar icin
uyguladig1 degisen oranlardaki avans faizi dahil tiim fer’ileri ile birlikte) ilk talepte, defaten,
herhangi bir hiikiim ihdasina gerek kalmaksizin Tiirk Telekom’un belirtecegi siire icerisinde
(Turk Telekom tarafindan ayn olarak boyle bir siire belirtilmedi ise adima diizenlenen ve
Kampanya’dan ayrildigim tarihi takip eden ilk faturanin 6denmesi gereken tarihe kadar) Tiirk
Telekom’a 6demeyi gayri kabili riicu olarak kabul, beyan ve taahhiit ederim.

iletisim bilgilerim kullanilarak Tiirk Telekomiinikasyon A.S. tarafindan hizmetlerin, iiriinlerin,
kampanyalarin ve tekliflerin pazarlanmasi ve tamtimi amacli haberlesme yapilmasina izin
vermiyorum.

KiSISEL VERI iZNi (*)
Yapmis oldugunuz Kampanya basvurusundan ayr olarak, basindaki kutucugu isaretlemek
suretiyle asagida belirtilen izni verebilirsiniz.

Bana ozel firsatlann iletilmesine ve abonelik, konum ve kullanim bilgilerimin, iznimi iptal
etmedigim surece Turk Telekomunikasyon AS., TTNET AS., Avea lletisim Hizmetleri A'S. ve grup
sirketleri arasinda paylasilarak kullanilmasina izin veriyorum.
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Ek- Tarife Tablosu*:

Kampanya
Kampanyasizz Kampanyali Kapsaminda 2A

. - . - . ylik Toplam
Tarife Adi Aylik Tarife | Aylik Tarife |Saglanan Aylik indirim Tutar (TL)

Ucreti (TL) Ucreti (TL) indirim
Tutan (TL)
EKO Paketi 4990 TL 2390 TL 26 TL 312 TL
MAKSI Paketi 72,90 TL 2890 TL 44 TL 528 TL

*Tablo’daki fiyatlara KDV ve OIV dahildir.

Diger yonlere dogru dakika Ucretleri hakkinda bilgi Eko Paket Tarifesi icin
https://bireysel.turktelekom.com.tr/ev-telefonu/Tarifeler/Sayfalar/eko-paket.aspx
sayfasinda ve Maksi Paket Tarifesi icin de
https://bireysel.turktelekom.com.tr/ev-telefonu/Tarifeler/Sayfalar/maksi-paket.aspx
sayfasinda yer almaktadir.

isbu Taahhiitname’nin bir niishasini elden teslim aldim.

Tarih : / /
Abone/Yetkili Kisi Adi Soyad:

Imza
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