
 

   TATİL HAT  

  
Tam Periyot (sn) Periyot Ücreti 

Paket Ücreti - (TL)   15,00  

Aylık Ücretsiz Görüşme Süresi (Dak) / Tutarı (TL)    0 Dk  

İliçi Arama   0,160         60,0  0,160 

İllerarası Arama  0,160         60,0  0,160 

Uluslararası Aramalar, I. Kademe PSTN  0,160         60,0  0,160 

Uluslararası Aramalar, I. Kademe GSM  0,704         60,0  0,704 

Uluslararası Aramalar, II. Kademe PSTN  0,395         60,0  0,395 

Uluslararası Aramalar, II. Kademe GSM  0,704         60,0  0,704 

Uluslararası Aramalar, III. Kademe PSTN  1,193         60,0  1,193 

Uluslararası Aramalar, III. Kademe GSM  1,193         60,0  1,193 

Uluslararası Aramalar, IV. Kademe PSTN  2,170         60,0  2,170 

Uluslararası Aramalar, IV. Kademe GSM  2,170         60,0  2,170 

GSM Aramaları (Turkcell - 053, Vodafone - 054, Avea -050, 055)  0,160         60,0  0,160 

İnternet Aramaları  (200 0 145, 200, 822)(3)  0,028       240,0  0,112 

İnternet Aramaları  (200 3 146)(3)  0,086         60,0  0,086 

Globalstar GMPCS Aramaları   1,576           4,0  0,105 

Çağrı - Otomatik Aramaları  (512)  0,115         60,0  0,115 



TT TES Aramaları  (Aynı Terminal)                        0,160         60,0  0,160 

TT TES Aramaları (Farklı  Terminal)                    0,160         60,0  0,160 

TSK TES Aramaları (Şebeke Dışı Aramalar)          0,160         60,0  0,160 

Özel Servis Aramaları 
 

Tam Periyot (sn) Periyot Ücreti 

0 800 Aramaları   Ücretsiz  

SOSYAL YARDIM HATTI 144  Ücretsiz  

YANGIN İHBAR 110  Ücretsiz  

SIHHİ ŞMDAT 112  Ücretsiz  

TELEFON ARIZA 121  Ücretsiz  

FONO TEL 141  Ücretsiz  

ALO KIYI EMNİYET 151  Ücretsiz  

POLİS İMDAT 155  Ücretsiz  

JANDARMA İMDAT 156  Ücretsiz  

 

İNSAN TİCARETİ MAĞDURLARINA YARDIM VE İHBAR HATTI 157  Ücretsiz  

ALO SAHİL GÜVENLİK 158  Ücretsiz  

ALO KARAYOLLARI 159  Ücretsiz  

TÜRKİYE KIZILAYI 168  Ücretsiz  

ORMAN YANGINI İHBAR 177  Ücretsiz  

ALO ÇOCUK VE KADIN HATTI 183  Ücretsiz  



SİGARAYI BIRAKMA HATTI 171  Ücretsiz  

ALO AFAD 122  Ücretsiz  

ALO DOKTORUM YANIMDA 113  Ücretsiz  

ALO GÜMRÜK KAÇAKÇILIĞI 136  Ücretsiz  

TCDD ACİL DURUM İHBAR HATTI 131  Ücretsiz  

E - DEVLET KAPISI ÇAĞRI MERKEZİ 160 0,160 60,0 0,160 

KABLO TV ARIZA 126 0,160 60,0 0,160 

BAŞBAKANLIK İLETİŞİM MERKEZİ 150 0,160 60,0 0,160 

ALO ZABITA/BÜYÜKŞEHİR/BELEDİYE 153 0,160 60,0 0,160 

TELEKOM BORÇ SORMA 163 0,160 60,0 0,160 

ALO POST 169 0,160 60,0 0,160 

ALO TÜKETİCİ 175 0,160 60,0 0,160 

ALO VALİLİK 179 0,160 60,0 0,160 

İŞ VE İŞÇİ BULMA 180 0,160 60,0 0,160 

ÇEVRE BİLGİ 181 0,160 60,0 0,160 

SU ARIZA 185 0,160 60,0 0,160 

ALO ELEKTRİK  186 0,160 60,0 0,160 

GAZ ARIZA 187 0,160 60,0 0,160 

CENAZE HİZMETLERİ 188 0,160 60,0 0,160 

VERGİ DANIŞMA 189 0,160 60,0 0,160 

          444 XXXX Aramaları (2)  0,160 60,0 0,160 

ALO GIDA 174 0,160 60,0 0,160 

ZEHİR DANIŞMA 114 0,160 60,0 0,160 

POSTA KODU DANIŞMA 119 0,160 60,0 0,160 



ÇALIŞMA VE SOSYAL GÜVENLİK KURUMU 170 0,160 60,0 0,160 

ALO TAEK 172 0,160 60,0 0,160 

ALO RTÜK 178 0,160 60,0 0,160 

 

HASTANE RANDEVU MERKEZİ 182 0,160 60,0 0,160 

SAĞLIK DANIŞMA 184 0,160 60,0 0,160 

ALO EĞİTİM 147 0,160 60,0 0,160 

ALO DASK 125 0,160 60,0 0,160 

ALO SAĞLIK YARDIM 113 0,160 60,0 0,160 

Diğer Özel Sevis Aramaları 
 

Tam Periyot Periyot Ücreti 

TÜRK TELEKOM BİLİNMEYEN NUMARALAR SERVİSİ 11811 0,540      10 ,0  0,090 

TURKCELL BİLİNMEYEN NUMARALAR SERVİSİ 11832 1,250      15 ,0  0,313 

VODAFONE BİLİNMEYEN NUMARALAR SERVİSİ 11842 0,798      15 ,0  0,200 

AVEA BİLİNMEYEN NUMARALAR SERVİSİ 11855 1,640      15 ,0  0,313 

11818 - Assist 11818 1,250      60 ,0  1,250 

11820 - Asisst 11820 1,250      60 ,0  1,250 

11824 - INFOLINE 11824 1,100      60 ,0  1,100 

11850 - Rehberlik A.Ş 11850   0,000 

11810 - BN Telekom 11810   0,000 

11844 - BN Telekom 11844   0,000 

11880 - BN Telekom 11880   0,000 

11881 - MEGA 11881 1,240      60 ,0  1,240 

11883 - MEGA 11883 1,240      60 ,0  1,240 

11833 - VASTECH 11833 1,170      60 ,0  1,170 



11858 - Calltürk 11858 0,950      60 ,0  0,950 

11870 - Pluss Telekom 11870 1,990      60 ,0  1,990 

11890 - Pluss Telekom 11890 1,990      60 ,0  1,990 

11899 - Pluss Telekom 11899 1,990      60 ,0  1,990 

11866 - Mobil Pazarlama 11866 1,250      60 ,0  1,250 

11825 - INFOLINE 11825 1,990      60 ,0  1,990 

900 9xxAramaları   2,160        2 ,0  0,072 

900 8xx Aramaları   3,086        2 ,0  0,103 

900 5xx Aramaları   2,541        2 ,0  0,085 

900 4xx Aramaları   3,086        2 ,0  0,103 

900 3xx Aramaları   5,400        2 ,0  0,180 

STH aramaları     

1) Tarifeye 18% KDV ve 15% ÖİV dahildir. 

2) Şehiriçi, şehirlerarası, 444 ve Özel Servis Aramaları yönüne yapılan Akşam 19:00 - Sabah 07:00 arasındaki görüşmeler 3000 dk limiti 

içerisinde ücretsizdir. 

3) 6802 sayılı Gider Vergileri Kanununa göre internet hizmetlerinde ÖİV oranı % 5’tir. Bu nedenle toplam vergi 1,23 olarak hesaba 

katılmaktadır. 

STH aramaları  0,146      20 ,0  0,049 


