
YAZLIK İNTERNET MEVCUT MÜŞTERİ 
2-3-6 AYLIK KAMPANYA TAAHHÜTNAMESİ

BAĞLANTI TÜRÜ :

İNTERNET HİZMET NO  :

İNTERNET BAĞLANTISI YAPILAN TEL NO  :

  

ABONENİN TERCİH ETTİĞİ HİZMETLER İÇİN İLGİLİ TABLOLARDAN PAKET SEÇİMİ YAPINIZ.

TTNET A.Ş.’nin (İŞLETMECİ) Yazlık İnternet Mevcut Müşteri Kampanyası’ndan (“Kampanya”), 
Yazlık İnternet paketlerini kullanan mevcut Bireysel Aboneler ("Abone") aşağıdaki internet 
paketlerinden birini seçerek seçtikleri paket süresince faydalanabilecektir.

Sabit Telefonu Olanlar için Kampanya Kapsamında Sunulan İnternet Paketleri

Yalın İnternet Tercih Eden Aboneler İçin Kampanya Kapsamında Sunulan İnternet Paketleri

İnternet Yalın İnternet

14. İşbu Taahhütname bir nüshası İŞLETMECİ’de kalacak diğer nüshası Abone’ye verilecek şekilde 
2 nüsha düzenlenmiştir.

Yukarıda belirtilen Kampanya koşullarını okuduğumu, kabul ettiğimi ve işbu Kampanya 
kapsamından yukarıda işaret ettiğim seçenekler kapsamında yararlanmak istediğimi kabul, 
beyan ve taahhüt ederim.

         İletişim bilgilerim kullanılarak TTNET A.Ş tarafından hizmetlerin, ürünlerin, kampanyaların 
ve tekliferin pazarlanması ve tanıtım amaçlı haberleşme yapılmasına izin vermiyorum.

Talebim üzerine yapılan işlemlere dair bilgilendirildim. İşbu Tahhütname’nin 1 nüshasını elden 
teslim aldım.

ABONENİN
ADI   : 
SOYADI  : 
UNVANI  : 
TARİH  :

444 1 444 | turktelekom.com.tr

Yukarıda belirtilen ücretlere %18 KDV ve %10 ÖİV dahildir.

*Abone, seçtiği paketin ücretlendirme tablosunda yer alan Bağlantı Hızı'na kadar destekleyen hızı 
kullanacak olup, bu hız bağlanılan yere göre değişiklik gösterebilecektir.

**Seçilen hıza ait hizmet türü abonenin mevcut alt yapısı kapsamında belirlenecektir.

***Tabloda belirtilen �yatlar 2, 3 ve 6 aylık internet paketlerinin toplam paket ücretini 
göstermektedir.

Yalın İnternet Tercih Eden Aboneler İçin Kampanya Kapsamında Sunulan İnternet Paketleri 
tablosunda yer alan ücretlere Aylık Erişim Ücreti dahildir. Söz konusu ücret vergiler dahil 21 TL 
olup kampanya kapsamında 6TL indirim ile vergiler dahil 15 TL olarak ücretlendirilecektir. 

Sabit telefon hattı ve internet aboneliği olan mevcut abonelerin yalın internet hizmetine 
geçmeleri halinde bir defaya mahsus alınan vergiler dahil 11 TL devre hazırlama ücreti tablodaki 
ücretlere dahildir.

Kampanya kapsamında sunulan İnternet ve Yalın İnternet Paketlerinin upload (yükleme) hızları 
aşağıda tabloda belirtilmektedir.

KAMPANYA KOŞULLARI
1. Abone’nin tercih ettiği paket ücreti, Abone’ye hizmetin verilmeye başladığı ay sonunda tek 
seferde faturasına yansıtılacak ve Abone paket süresi sona erene kadar hizmetten 
yararlanabilecektir. Seçilen paketin süresi sonunda Abone aksi yönde talebini iletmediği 
takdirde hattı dondurulacak ve gelecek yıl aynı fatura döneminde yeniden seçtiği paket süresine 
bağlı olarak aktif hale getirilerek hattın aktif edildiği tarihte yürürlükte olan güncel tarife ücreti 
üzerinden faturalandırma yapılacaktır. Abone, süreli paketin bitiminde paketini kullanmaya 
devam etmeyi tercih edebileceği gibi, hat dondurma yapılmamasını veya internet paketinin 
iptalini de talep edebilir. Yazlık Internet Paketleri için paket süresince hat dondurma işlemi 
yapılamamaktadır.

2. Abone’nin Katma Değerli Servisler’den yararlanması veya taksitli ürün/cihaz satın alması 
halinde servislere/ürün/cihaz taksitlerine ait ücretler, Abone’nin takip eden aylardaki 
faturalarına ayrıca yansıtılacaktır.

3. İşbu Kampanya Taahhütnamesi’nde kaynaklanan damga vergisi bir defaya mahsus olmak 
üzere, Abone’nin ilk faturasına yansıtılacaktır.

4. Abone, Kampanya kapsamında tercih ettiği paket süresi boyunca Tarife/Paket değişikliği 
yapamayacaktır. Ancak, Abone almış olduğu Yazlık Internet Paket’inin kullanımından ve tüm 
haklarından vazgeçerek Internet Aboneliği’ni tamamen sona erdirebilir veya Yazlık Internet 
paketi dışındaki yeni bir pakete geçebilir. Abonenin, seçmis olduğu paketin süresinden önce 
aboneliğini sona erdirmesi ya da Yazlık Internet paketi dışındaki diğer internet paketlerinden 
birine geçis yapması halinde Abone’ye Yazlık Internet Paket ücretine ilişkin olarak herhangi bir 

bedel iadesi yapılmayacaktır. 

5. Abone, Internet Abonelik Sözlesmesi’nden veya işbu Kampanya’dan/Taahhütnameden 
doğan hak ve/veya yükümlülüklerini herhangi bir şekilde kısmen veya tamamen herhangi bir 
üçüncü kişiye devredemez.  

6. Abone, Yazlık Internet Paketi’ni, paket süresinin sonuna kadar ilk bağlantı yapılan adreste 
kullanacaktır. Yazlık İnternet Paketi’nin başka bir adrese nakledilmesi mümkün değildir. Ancak 
Abone, paket süresi dolmadan Yazlık Internet paketi dışındaki diğer kampanyalara/paketlere 
geçiş yaparsa, aboneliğini farklı bir adrese nakledilebilir. Bu durumda, Abone yeni paketin 
kullanıma alındığı tarih itibariyle yeni paket üzerinden ücretlendirilir. Abone’ye Yazlık Internet 
Paket ücretine ilişkin olarak herhangi bir bedel iadesi yapılmayacaktır.

7. ISLETMECI tarafından internet hizmetinin teknik imkânsızlıklar nedeniyle Abone’nin 
hizmetten yararlandığı yerde sürekli olarak verilememesi durumunda Abone’nin 
Kampanya’dan çıkması ve/veya Aboneliğini iptal ettirmesi halinde, ISLETMECI, Abone şayet 
indirim-taksitli Cihaz faydasından yararlanıyorsa, cihazın mülkiyeti Abone’de kalacağı için 
Abone’nin Cihaz için ödedigi taksitlerin Cihaz’ın rayiç bedelinden çıkarılması sonucu çıkan 
meblağ Abone’ye yansıtılacaktır. 

8. Abone’nin tercih ettiği paket süresine bağlı Kampanya süresi tamamen dolmadan Kampanya 
kapsamından çıkması ve/veya aboneliğini iptal etmesi ve/veya Abonelik Sözlesmesi’ni tek 
tara�ı ve haksız olarak feshetmesi ve/veya ISLETMECI tarafından feshedilmesine neden olması 
veya Abone’nin kampanya koşullarına aykırı hareket etmesi halinde, ISLETMECI, Abone şayet 
indirim-taksitli Cihaz faydasından yararlanıyorsa, Abone’nin Cihaz için ödedigi taksitlerin 
Cihaz’ın rayiç bedelinden çıkarılması sonucu çıkan meblağ ile (varsa) abone’nin yararlandığı 
katma değerli servis ücretleri,  (varsa)ödenmemiş hizmet ücretleri aboneden defaten tahsil 
edilir.

9. Fiber altyapısı (FTTH) olan Abonelere, sunulan HGW modem için; Abone’lere işbu Kampanya 
kapsamındaki paket süresinden bağımsız olarak internet abonelikleri devam ettiği sürece 
internet hizmeti ücretlerine/paket ücretlerine ek olarak, tüm vergiler dahil aylık 6 TL modem 
kullanım ücreti yansıtılacaktır. Abonenin Türk Telekomünikasyon A.Ş’ den (“Türk Telekom”) ses 
hizmeti almıyor olması halinde FIBERNET aboneliğini iptal etmesi veya ses hizmeti alması 
halinde ses hizmeti ve FIBERNET aboneliğinin birlikte iptali halinde, Fiber altyapısındaki 
abonelerinin kullanımına sunulan HGW modemlerin, iptal başvurusunda eksiksiz iade edilmesi 
gerekmektedir. Aksi durumunda, modem teslim tutanağında belirtilen bedeller tahsil 
edilecektir.

10. Abone’nin cihaz ve/veya Katma Değerli Servis hizmetlerinden yararlanması ve söz konusu 
ücretlerin/taksitlerin minimum fatura bedelinin* altında kalması durumunda, ISLETMECI fatura 
göndermeyecektir. Tahsil edilmeyen tutarlar takip eden aylardaki, faturalara yansıtılacaktır. 
Aboneliğin iptali durumunda ise tahsil edilmeyen ücretler (minimum fatura bedeli altında dahi 
olsa) faturalandırılacaktır. (*Minimum fatura miktarı KDV dahil 15 TL’dir. ISLETMECI bu 
miktarda değisiklik yapma hakkını saklı tutar)

11. Abone kampanya koşullarına ve kampanya dâhilinde yer alan paketlere ve diğer güncel ücret 
bilgilerine www.turktelekom.com.tr adresinden ulaşılabilecektir.

12. İşbu taahhütnamede yer almayan hususlarda Abonelik Sözleşmesi hükümleri geçerlidir

13. Abone, işbu Taahhütname’de doldurulması gereken alanlarla ilgili verdiği bilgilerin yanlış ya 
da eksik olmasının sonuçlarından bizzat sorumludur.

BAĞLANTI HIZI
AYLIK 

KULLANIM 
MİKTARI*

16 Mbps'ye kadar

24 Mbps'ye kadar

35 Mbps'ye kadar

50 Mbps'ye kadar

100 Mbps'ye kadar

LİMİTSİZ

LİMİTSİZ

LİMİTSİZ

LİMİTSİZ

LİMİTSİZ

3 AYLIK
PAKET

ÜCRETİ***

2 AYLIK
PAKET

ÜCRETİ***

TERCİH EDİLEN
PAKET 

2 Ay 3 Ay

230,90 TL

230,90 TL

230,90 TL

236,90 TL

236,90 TL

246,90 TL

246,90 TL

260,90 TL

260,90 TL

324,90 TL

324,90 TL

300,90 TL

300,90 TL

300,90 TL

306,90 TL

306,90 TL

336,90 TL

336,90 TL

363,90 TL

363,90 TL

474,90 TL

474,90 TL

ALTYAPI HİZMET TÜRÜ**

İnternet (DSL İnternet)

Fibernet (Fiber İnternet)

Hipernet (VDSL İnternet)

Fibernet (Fiber İnternet)

Hipernet (VDSL İnternet)

Fibernet (Fiber İnternet)

Hipernet (VDSL İnternet)

Fibernet (Fiber İnternet)

Hipernet (VDSL İnternet)

Fibernet (Fiber İnternet)

Hipernet (VDSL İnternet)

6 Ay

6 AYLIK
PAKET

ÜCRETİ***

504,90 TL

504,90 TL

504,90 TL

546,90 TL

546,90 TL

606,90 TL

606,90 TL

726,90 TL

726,90 TL

906,90 TL

906,90 TL

BAĞLANTI HIZI
AYLIK 

KULLANIM 
MİKTARI*

16 Mbps'ye kadar

24 Mbps'ye kadar

35 Mbps'ye kadar

50 Mbps'ye kadar

100 Mbps'ye kadar

LİMİTSİZ

LİMİTSİZ

LİMİTSİZ

LİMİTSİZ

LİMİTSİZ

3 AYLIK
PAKET

ÜCRETİ***

2 AYLIK
PAKET

ÜCRETİ***

TERCİH EDİLEN
PAKET 

2 Ay 3 Ay

260,90 TL

260,90 TL

260,90 TL

266,90 TL

266,90 TL

276,90 TL

276,90 TL

290,90 TL

290,90 TL

354,90 TL

354,90 TL

345,90 TL

345,90 TL

345,90 TL

351,90 TL

351,90 TL

381,90 TL

381,90 TL

408,90 TL

408,90 TL

519,90 TL

519,90 TL

ALTYAPI HİZMET TÜRÜ**

İnternet (DSL İnternet)

Fibernet (Fiber İnternet)

Hipernet (VDSL İnternet)

Fibernet (Fiber İnternet)

Hipernet (VDSL İnternet)

Fibernet (Fiber İnternet)

Hipernet (VDSL İnternet)

Fibernet (Fiber İnternet)

Hipernet (VDSL İnternet)

Fibernet (Fiber İnternet)

Hipernet (VDSL İnternet)

6 Ay

6 AYLIK
PAKET

ÜCRETİ***

594,90 TL

594,90 TL

594,90 TL

636,90 TL

636,90 TL

696,90 TL

696,90 TL

816,90 TL

816,90 TL

996,90 TL

996,90 TL



ABONENİN TERCİH ETTİĞİ HİZMETLER İÇİN İLGİLİ TABLOLARDAN PAKET SEÇİMİ YAPINIZ.

TTNET A.Ş.’nin (İŞLETMECİ) Yazlık İnternet Mevcut Müşteri Kampanyası’ndan (“Kampanya”), 
Yazlık İnternet paketlerini kullanan mevcut Bireysel Aboneler ("Abone") aşağıdaki internet 
paketlerinden birini seçerek seçtikleri paket süresince faydalanabilecektir.

Sabit Telefonu Olanlar için Kampanya Kapsamında Sunulan İnternet Paketleri

Yalın İnternet Tercih Eden Aboneler İçin Kampanya Kapsamında Sunulan İnternet Paketleri

14. İşbu Taahhütname bir nüshası İŞLETMECİ’de kalacak diğer nüshası Abone’ye verilecek şekilde 
2 nüsha düzenlenmiştir.

Yukarıda belirtilen Kampanya koşullarını okuduğumu, kabul ettiğimi ve işbu Kampanya 
kapsamından yukarıda işaret ettiğim seçenekler kapsamında yararlanmak istediğimi kabul, 
beyan ve taahhüt ederim.

         İletişim bilgilerim kullanılarak TTNET A.Ş tarafından hizmetlerin, ürünlerin, kampanyaların 
ve tekliferin pazarlanması ve tanıtım amaçlı haberleşme yapılmasına izin vermiyorum.

Talebim üzerine yapılan işlemlere dair bilgilendirildim. İşbu Tahhütname’nin 1 nüshasını elden 
teslim aldım.

ABONENİN
ADI   : 
SOYADI  : 
UNVANI  : 
TARİH  :

444 1 444 | turktelekom.com.tr

Yukarıda belirtilen ücretlere %18 KDV ve %10 ÖİV dahildir.

*Abone, seçtiği paketin ücretlendirme tablosunda yer alan Bağlantı Hızı'na kadar destekleyen hızı 
kullanacak olup, bu hız bağlanılan yere göre değişiklik gösterebilecektir.

**Seçilen hıza ait hizmet türü abonenin mevcut alt yapısı kapsamında belirlenecektir.

***Tabloda belirtilen �yatlar 2, 3 ve 6 aylık internet paketlerinin toplam paket ücretini 
göstermektedir.

Yalın İnternet Tercih Eden Aboneler İçin Kampanya Kapsamında Sunulan İnternet Paketleri 
tablosunda yer alan ücretlere Aylık Erişim Ücreti dahildir. Söz konusu ücret vergiler dahil 21 TL 
olup kampanya kapsamında 6TL indirim ile vergiler dahil 15 TL olarak ücretlendirilecektir. 

Sabit telefon hattı ve internet aboneliği olan mevcut abonelerin yalın internet hizmetine 
geçmeleri halinde bir defaya mahsus alınan vergiler dahil 11 TL devre hazırlama ücreti tablodaki 
ücretlere dahildir.

Kampanya kapsamında sunulan İnternet ve Yalın İnternet Paketlerinin upload (yükleme) hızları 
aşağıda tabloda belirtilmektedir.

KAMPANYA KOŞULLARI
1. Abone’nin tercih ettiği paket ücreti, Abone’ye hizmetin verilmeye başladığı ay sonunda tek 
seferde faturasına yansıtılacak ve Abone paket süresi sona erene kadar hizmetten 
yararlanabilecektir. Seçilen paketin süresi sonunda Abone aksi yönde talebini iletmediği 
takdirde hattı dondurulacak ve gelecek yıl aynı fatura döneminde yeniden seçtiği paket süresine 
bağlı olarak aktif hale getirilerek hattın aktif edildiği tarihte yürürlükte olan güncel tarife ücreti 
üzerinden faturalandırma yapılacaktır. Abone, süreli paketin bitiminde paketini kullanmaya 
devam etmeyi tercih edebileceği gibi, hat dondurma yapılmamasını veya internet paketinin 
iptalini de talep edebilir. Yazlık Internet Paketleri için paket süresince hat dondurma işlemi 
yapılamamaktadır.

2. Abone’nin Katma Değerli Servisler’den yararlanması veya taksitli ürün/cihaz satın alması 
halinde servislere/ürün/cihaz taksitlerine ait ücretler, Abone’nin takip eden aylardaki 
faturalarına ayrıca yansıtılacaktır.

3. İşbu Kampanya Taahhütnamesi’nde kaynaklanan damga vergisi bir defaya mahsus olmak 
üzere, Abone’nin ilk faturasına yansıtılacaktır.

4. Abone, Kampanya kapsamında tercih ettiği paket süresi boyunca Tarife/Paket değişikliği 
yapamayacaktır. Ancak, Abone almış olduğu Yazlık Internet Paket’inin kullanımından ve tüm 
haklarından vazgeçerek Internet Aboneliği’ni tamamen sona erdirebilir veya Yazlık Internet 
paketi dışındaki yeni bir pakete geçebilir. Abonenin, seçmis olduğu paketin süresinden önce 
aboneliğini sona erdirmesi ya da Yazlık Internet paketi dışındaki diğer internet paketlerinden 
birine geçis yapması halinde Abone’ye Yazlık Internet Paket ücretine ilişkin olarak herhangi bir 

bedel iadesi yapılmayacaktır. 

5. Abone, Internet Abonelik Sözlesmesi’nden veya işbu Kampanya’dan/Taahhütnameden 
doğan hak ve/veya yükümlülüklerini herhangi bir şekilde kısmen veya tamamen herhangi bir 
üçüncü kişiye devredemez.  

6. Abone, Yazlık Internet Paketi’ni, paket süresinin sonuna kadar ilk bağlantı yapılan adreste 
kullanacaktır. Yazlık İnternet Paketi’nin başka bir adrese nakledilmesi mümkün değildir. Ancak 
Abone, paket süresi dolmadan Yazlık Internet paketi dışındaki diğer kampanyalara/paketlere 
geçiş yaparsa, aboneliğini farklı bir adrese nakledilebilir. Bu durumda, Abone yeni paketin 
kullanıma alındığı tarih itibariyle yeni paket üzerinden ücretlendirilir. Abone’ye Yazlık Internet 
Paket ücretine ilişkin olarak herhangi bir bedel iadesi yapılmayacaktır.

7. ISLETMECI tarafından internet hizmetinin teknik imkânsızlıklar nedeniyle Abone’nin 
hizmetten yararlandığı yerde sürekli olarak verilememesi durumunda Abone’nin 
Kampanya’dan çıkması ve/veya Aboneliğini iptal ettirmesi halinde, ISLETMECI, Abone şayet 
indirim-taksitli Cihaz faydasından yararlanıyorsa, cihazın mülkiyeti Abone’de kalacağı için 
Abone’nin Cihaz için ödedigi taksitlerin Cihaz’ın rayiç bedelinden çıkarılması sonucu çıkan 
meblağ Abone’ye yansıtılacaktır. 

8. Abone’nin tercih ettiği paket süresine bağlı Kampanya süresi tamamen dolmadan Kampanya 
kapsamından çıkması ve/veya aboneliğini iptal etmesi ve/veya Abonelik Sözlesmesi’ni tek 
tara�ı ve haksız olarak feshetmesi ve/veya ISLETMECI tarafından feshedilmesine neden olması 
veya Abone’nin kampanya koşullarına aykırı hareket etmesi halinde, ISLETMECI, Abone şayet 
indirim-taksitli Cihaz faydasından yararlanıyorsa, Abone’nin Cihaz için ödedigi taksitlerin 
Cihaz’ın rayiç bedelinden çıkarılması sonucu çıkan meblağ ile (varsa) abone’nin yararlandığı 
katma değerli servis ücretleri,  (varsa)ödenmemiş hizmet ücretleri aboneden defaten tahsil 
edilir.

9. Fiber altyapısı (FTTH) olan Abonelere, sunulan HGW modem için; Abone’lere işbu Kampanya 
kapsamındaki paket süresinden bağımsız olarak internet abonelikleri devam ettiği sürece 
internet hizmeti ücretlerine/paket ücretlerine ek olarak, tüm vergiler dahil aylık 6 TL modem 
kullanım ücreti yansıtılacaktır. Abonenin Türk Telekomünikasyon A.Ş’ den (“Türk Telekom”) ses 
hizmeti almıyor olması halinde FIBERNET aboneliğini iptal etmesi veya ses hizmeti alması 
halinde ses hizmeti ve FIBERNET aboneliğinin birlikte iptali halinde, Fiber altyapısındaki 
abonelerinin kullanımına sunulan HGW modemlerin, iptal başvurusunda eksiksiz iade edilmesi 
gerekmektedir. Aksi durumunda, modem teslim tutanağında belirtilen bedeller tahsil 
edilecektir.

10. Abone’nin cihaz ve/veya Katma Değerli Servis hizmetlerinden yararlanması ve söz konusu 
ücretlerin/taksitlerin minimum fatura bedelinin* altında kalması durumunda, ISLETMECI fatura 
göndermeyecektir. Tahsil edilmeyen tutarlar takip eden aylardaki, faturalara yansıtılacaktır. 
Aboneliğin iptali durumunda ise tahsil edilmeyen ücretler (minimum fatura bedeli altında dahi 
olsa) faturalandırılacaktır. (*Minimum fatura miktarı KDV dahil 15 TL’dir. ISLETMECI bu 
miktarda değisiklik yapma hakkını saklı tutar)

11. Abone kampanya koşullarına ve kampanya dâhilinde yer alan paketlere ve diğer güncel ücret 
bilgilerine www.turktelekom.com.tr adresinden ulaşılabilecektir.

12. İşbu taahhütnamede yer almayan hususlarda Abonelik Sözleşmesi hükümleri geçerlidir

13. Abone, işbu Taahhütname’de doldurulması gereken alanlarla ilgili verdiği bilgilerin yanlış ya 
da eksik olmasının sonuçlarından bizzat sorumludur.
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ABONENİN TERCİH ETTİĞİ HİZMETLER İÇİN İLGİLİ TABLOLARDAN PAKET SEÇİMİ YAPINIZ.

TTNET A.Ş.’nin (İŞLETMECİ) Yazlık İnternet Mevcut Müşteri Kampanyası’ndan (“Kampanya”), 
Yazlık İnternet paketlerini kullanan mevcut Bireysel Aboneler ("Abone") aşağıdaki internet 
paketlerinden birini seçerek seçtikleri paket süresince faydalanabilecektir.

Sabit Telefonu Olanlar için Kampanya Kapsamında Sunulan İnternet Paketleri

Yalın İnternet Tercih Eden Aboneler İçin Kampanya Kapsamında Sunulan İnternet Paketleri

14. İşbu Taahhütname bir nüshası İŞLETMECİ’de kalacak diğer nüshası Abone’ye verilecek şekilde 
2 nüsha düzenlenmiştir.

Yukarıda belirtilen Kampanya koşullarını okuduğumu, kabul ettiğimi ve işbu Kampanya 
kapsamından yukarıda işaret ettiğim seçenekler kapsamında yararlanmak istediğimi kabul, 
beyan ve taahhüt ederim.

         İletişim bilgilerim kullanılarak TTNET A.Ş tarafından hizmetlerin, ürünlerin, kampanyaların 
ve tekliferin pazarlanması ve tanıtım amaçlı haberleşme yapılmasına izin vermiyorum.

Talebim üzerine yapılan işlemlere dair bilgilendirildim. İşbu Tahhütname’nin 1 nüshasını elden 
teslim aldım.

ABONENİN
ADI   : 
SOYADI  : 
UNVANI  : 
TARİH  :

Yukarıda belirtilen ücretlere %18 KDV ve %10 ÖİV dahildir.

*Abone, seçtiği paketin ücretlendirme tablosunda yer alan Bağlantı Hızı'na kadar destekleyen hızı 
kullanacak olup, bu hız bağlanılan yere göre değişiklik gösterebilecektir.

**Seçilen hıza ait hizmet türü abonenin mevcut alt yapısı kapsamında belirlenecektir.

***Tabloda belirtilen �yatlar 2, 3 ve 6 aylık internet paketlerinin toplam paket ücretini 
göstermektedir.

Yalın İnternet Tercih Eden Aboneler İçin Kampanya Kapsamında Sunulan İnternet Paketleri 
tablosunda yer alan ücretlere Aylık Erişim Ücreti dahildir. Söz konusu ücret vergiler dahil 21 TL 
olup kampanya kapsamında 6TL indirim ile vergiler dahil 15 TL olarak ücretlendirilecektir. 

Sabit telefon hattı ve internet aboneliği olan mevcut abonelerin yalın internet hizmetine 
geçmeleri halinde bir defaya mahsus alınan vergiler dahil 11 TL devre hazırlama ücreti tablodaki 
ücretlere dahildir.

Kampanya kapsamında sunulan İnternet ve Yalın İnternet Paketlerinin upload (yükleme) hızları 
aşağıda tabloda belirtilmektedir.

KAMPANYA KOŞULLARI
1. Abone’nin tercih ettiği paket ücreti, Abone’ye hizmetin verilmeye başladığı ay sonunda tek 
seferde faturasına yansıtılacak ve Abone paket süresi sona erene kadar hizmetten 
yararlanabilecektir. Seçilen paketin süresi sonunda Abone aksi yönde talebini iletmediği 
takdirde hattı dondurulacak ve gelecek yıl aynı fatura döneminde yeniden seçtiği paket süresine 
bağlı olarak aktif hale getirilerek hattın aktif edildiği tarihte yürürlükte olan güncel tarife ücreti 
üzerinden faturalandırma yapılacaktır. Abone, süreli paketin bitiminde paketini kullanmaya 
devam etmeyi tercih edebileceği gibi, hat dondurma yapılmamasını veya internet paketinin 
iptalini de talep edebilir. Yazlık Internet Paketleri için paket süresince hat dondurma işlemi 
yapılamamaktadır.

2. Abone’nin Katma Değerli Servisler’den yararlanması veya taksitli ürün/cihaz satın alması 
halinde servislere/ürün/cihaz taksitlerine ait ücretler, Abone’nin takip eden aylardaki 
faturalarına ayrıca yansıtılacaktır.

3. İşbu Kampanya Taahhütnamesi’nde kaynaklanan damga vergisi bir defaya mahsus olmak 
üzere, Abone’nin ilk faturasına yansıtılacaktır.

4. Abone, Kampanya kapsamında tercih ettiği paket süresi boyunca Tarife/Paket değişikliği 
yapamayacaktır. Ancak, Abone almış olduğu Yazlık Internet Paket’inin kullanımından ve tüm 
haklarından vazgeçerek Internet Aboneliği’ni tamamen sona erdirebilir veya Yazlık Internet 
paketi dışındaki yeni bir pakete geçebilir. Abonenin, seçmis olduğu paketin süresinden önce 
aboneliğini sona erdirmesi ya da Yazlık Internet paketi dışındaki diğer internet paketlerinden 
birine geçis yapması halinde Abone’ye Yazlık Internet Paket ücretine ilişkin olarak herhangi bir 

bedel iadesi yapılmayacaktır. 

5. Abone, Internet Abonelik Sözlesmesi’nden veya işbu Kampanya’dan/Taahhütnameden 
doğan hak ve/veya yükümlülüklerini herhangi bir şekilde kısmen veya tamamen herhangi bir 
üçüncü kişiye devredemez.  

6. Abone, Yazlık Internet Paketi’ni, paket süresinin sonuna kadar ilk bağlantı yapılan adreste 
kullanacaktır. Yazlık İnternet Paketi’nin başka bir adrese nakledilmesi mümkün değildir. Ancak 
Abone, paket süresi dolmadan Yazlık Internet paketi dışındaki diğer kampanyalara/paketlere 
geçiş yaparsa, aboneliğini farklı bir adrese nakledilebilir. Bu durumda, Abone yeni paketin 
kullanıma alındığı tarih itibariyle yeni paket üzerinden ücretlendirilir. Abone’ye Yazlık Internet 
Paket ücretine ilişkin olarak herhangi bir bedel iadesi yapılmayacaktır.

7. ISLETMECI tarafından internet hizmetinin teknik imkânsızlıklar nedeniyle Abone’nin 
hizmetten yararlandığı yerde sürekli olarak verilememesi durumunda Abone’nin 
Kampanya’dan çıkması ve/veya Aboneliğini iptal ettirmesi halinde, ISLETMECI, Abone şayet 
indirim-taksitli Cihaz faydasından yararlanıyorsa, cihazın mülkiyeti Abone’de kalacağı için 
Abone’nin Cihaz için ödedigi taksitlerin Cihaz’ın rayiç bedelinden çıkarılması sonucu çıkan 
meblağ Abone’ye yansıtılacaktır. 

8. Abone’nin tercih ettiği paket süresine bağlı Kampanya süresi tamamen dolmadan Kampanya 
kapsamından çıkması ve/veya aboneliğini iptal etmesi ve/veya Abonelik Sözlesmesi’ni tek 
tara�ı ve haksız olarak feshetmesi ve/veya ISLETMECI tarafından feshedilmesine neden olması 
veya Abone’nin kampanya koşullarına aykırı hareket etmesi halinde, ISLETMECI, Abone şayet 
indirim-taksitli Cihaz faydasından yararlanıyorsa, Abone’nin Cihaz için ödedigi taksitlerin 
Cihaz’ın rayiç bedelinden çıkarılması sonucu çıkan meblağ ile (varsa) abone’nin yararlandığı 
katma değerli servis ücretleri,  (varsa)ödenmemiş hizmet ücretleri aboneden defaten tahsil 
edilir.

9. Fiber altyapısı (FTTH) olan Abonelere, sunulan HGW modem için; Abone’lere işbu Kampanya 
kapsamındaki paket süresinden bağımsız olarak internet abonelikleri devam ettiği sürece 
internet hizmeti ücretlerine/paket ücretlerine ek olarak, tüm vergiler dahil aylık 6 TL modem 
kullanım ücreti yansıtılacaktır. Abonenin Türk Telekomünikasyon A.Ş’ den (“Türk Telekom”) ses 
hizmeti almıyor olması halinde FIBERNET aboneliğini iptal etmesi veya ses hizmeti alması 
halinde ses hizmeti ve FIBERNET aboneliğinin birlikte iptali halinde, Fiber altyapısındaki 
abonelerinin kullanımına sunulan HGW modemlerin, iptal başvurusunda eksiksiz iade edilmesi 
gerekmektedir. Aksi durumunda, modem teslim tutanağında belirtilen bedeller tahsil 
edilecektir.

10. Abone’nin cihaz ve/veya Katma Değerli Servis hizmetlerinden yararlanması ve söz konusu 
ücretlerin/taksitlerin minimum fatura bedelinin* altında kalması durumunda, ISLETMECI fatura 
göndermeyecektir. Tahsil edilmeyen tutarlar takip eden aylardaki, faturalara yansıtılacaktır. 
Aboneliğin iptali durumunda ise tahsil edilmeyen ücretler (minimum fatura bedeli altında dahi 
olsa) faturalandırılacaktır. (*Minimum fatura miktarı KDV dahil 15 TL’dir. ISLETMECI bu 
miktarda değisiklik yapma hakkını saklı tutar)

11. Abone kampanya koşullarına ve kampanya dâhilinde yer alan paketlere ve diğer güncel ücret 
bilgilerine www.turktelekom.com.tr adresinden ulaşılabilecektir.

12. İşbu taahhütnamede yer almayan hususlarda Abonelik Sözleşmesi hükümleri geçerlidir

13. Abone, işbu Taahhütname’de doldurulması gereken alanlarla ilgili verdiği bilgilerin yanlış ya 
da eksik olmasının sonuçlarından bizzat sorumludur.
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ABONENİN TERCİH ETTİĞİ HİZMETLER İÇİN İLGİLİ TABLOLARDAN PAKET SEÇİMİ YAPINIZ.

TTNET A.Ş.’nin (İŞLETMECİ) Yazlık İnternet Mevcut Müşteri Kampanyası’ndan (“Kampanya”), 
Yazlık İnternet paketlerini kullanan mevcut Bireysel Aboneler ("Abone") aşağıdaki internet 
paketlerinden birini seçerek seçtikleri paket süresince faydalanabilecektir.

Sabit Telefonu Olanlar için Kampanya Kapsamında Sunulan İnternet Paketleri

Yalın İnternet Tercih Eden Aboneler İçin Kampanya Kapsamında Sunulan İnternet Paketleri

14. İşbu Taahhütname bir nüshası İŞLETMECİ’de kalacak diğer nüshası Abone’ye verilecek şekilde 
2 nüsha düzenlenmiştir.

Yukarıda belirtilen Kampanya koşullarını okuduğumu, kabul ettiğimi ve işbu Kampanya 
kapsamından yukarıda işaret ettiğim seçenekler kapsamında yararlanmak istediğimi kabul, 
beyan ve taahhüt ederim.

         İletişim bilgilerim kullanılarak TTNET A.Ş tarafından hizmetlerin, ürünlerin, kampanyaların 
ve tekliferin pazarlanması ve tanıtım amaçlı haberleşme yapılmasına izin vermiyorum.

Talebim üzerine yapılan işlemlere dair bilgilendirildim. İşbu Tahhütname’nin 1 nüshasını elden 
teslim aldım.

ABONENİN
ADI   : 
SOYADI  : 
UNVANI  : 
TARİH  :

Yukarıda belirtilen ücretlere %18 KDV ve %10 ÖİV dahildir.

*Abone, seçtiği paketin ücretlendirme tablosunda yer alan Bağlantı Hızı'na kadar destekleyen hızı 
kullanacak olup, bu hız bağlanılan yere göre değişiklik gösterebilecektir.

**Seçilen hıza ait hizmet türü abonenin mevcut alt yapısı kapsamında belirlenecektir.

***Tabloda belirtilen �yatlar 2, 3 ve 6 aylık internet paketlerinin toplam paket ücretini 
göstermektedir.

Yalın İnternet Tercih Eden Aboneler İçin Kampanya Kapsamında Sunulan İnternet Paketleri 
tablosunda yer alan ücretlere Aylık Erişim Ücreti dahildir. Söz konusu ücret vergiler dahil 21 TL 
olup kampanya kapsamında 6TL indirim ile vergiler dahil 15 TL olarak ücretlendirilecektir. 

Sabit telefon hattı ve internet aboneliği olan mevcut abonelerin yalın internet hizmetine 
geçmeleri halinde bir defaya mahsus alınan vergiler dahil 11 TL devre hazırlama ücreti tablodaki 
ücretlere dahildir.

Kampanya kapsamında sunulan İnternet ve Yalın İnternet Paketlerinin upload (yükleme) hızları 
aşağıda tabloda belirtilmektedir.

KAMPANYA KOŞULLARI
1. Abone’nin tercih ettiği paket ücreti, Abone’ye hizmetin verilmeye başladığı ay sonunda tek 
seferde faturasına yansıtılacak ve Abone paket süresi sona erene kadar hizmetten 
yararlanabilecektir. Seçilen paketin süresi sonunda Abone aksi yönde talebini iletmediği 
takdirde hattı dondurulacak ve gelecek yıl aynı fatura döneminde yeniden seçtiği paket süresine 
bağlı olarak aktif hale getirilerek hattın aktif edildiği tarihte yürürlükte olan güncel tarife ücreti 
üzerinden faturalandırma yapılacaktır. Abone, süreli paketin bitiminde paketini kullanmaya 
devam etmeyi tercih edebileceği gibi, hat dondurma yapılmamasını veya internet paketinin 
iptalini de talep edebilir. Yazlık Internet Paketleri için paket süresince hat dondurma işlemi 
yapılamamaktadır.

2. Abone’nin Katma Değerli Servisler’den yararlanması veya taksitli ürün/cihaz satın alması 
halinde servislere/ürün/cihaz taksitlerine ait ücretler, Abone’nin takip eden aylardaki 
faturalarına ayrıca yansıtılacaktır.

3. İşbu Kampanya Taahhütnamesi’nde kaynaklanan damga vergisi bir defaya mahsus olmak 
üzere, Abone’nin ilk faturasına yansıtılacaktır.

4. Abone, Kampanya kapsamında tercih ettiği paket süresi boyunca Tarife/Paket değişikliği 
yapamayacaktır. Ancak, Abone almış olduğu Yazlık Internet Paket’inin kullanımından ve tüm 
haklarından vazgeçerek Internet Aboneliği’ni tamamen sona erdirebilir veya Yazlık Internet 
paketi dışındaki yeni bir pakete geçebilir. Abonenin, seçmis olduğu paketin süresinden önce 
aboneliğini sona erdirmesi ya da Yazlık Internet paketi dışındaki diğer internet paketlerinden 
birine geçis yapması halinde Abone’ye Yazlık Internet Paket ücretine ilişkin olarak herhangi bir 

bedel iadesi yapılmayacaktır. 

5. Abone, Internet Abonelik Sözlesmesi’nden veya işbu Kampanya’dan/Taahhütnameden 
doğan hak ve/veya yükümlülüklerini herhangi bir şekilde kısmen veya tamamen herhangi bir 
üçüncü kişiye devredemez.  

6. Abone, Yazlık Internet Paketi’ni, paket süresinin sonuna kadar ilk bağlantı yapılan adreste 
kullanacaktır. Yazlık İnternet Paketi’nin başka bir adrese nakledilmesi mümkün değildir. Ancak 
Abone, paket süresi dolmadan Yazlık Internet paketi dışındaki diğer kampanyalara/paketlere 
geçiş yaparsa, aboneliğini farklı bir adrese nakledilebilir. Bu durumda, Abone yeni paketin 
kullanıma alındığı tarih itibariyle yeni paket üzerinden ücretlendirilir. Abone’ye Yazlık Internet 
Paket ücretine ilişkin olarak herhangi bir bedel iadesi yapılmayacaktır.

7. ISLETMECI tarafından internet hizmetinin teknik imkânsızlıklar nedeniyle Abone’nin 
hizmetten yararlandığı yerde sürekli olarak verilememesi durumunda Abone’nin 
Kampanya’dan çıkması ve/veya Aboneliğini iptal ettirmesi halinde, ISLETMECI, Abone şayet 
indirim-taksitli Cihaz faydasından yararlanıyorsa, cihazın mülkiyeti Abone’de kalacağı için 
Abone’nin Cihaz için ödedigi taksitlerin Cihaz’ın rayiç bedelinden çıkarılması sonucu çıkan 
meblağ Abone’ye yansıtılacaktır. 

8. Abone’nin tercih ettiği paket süresine bağlı Kampanya süresi tamamen dolmadan Kampanya 
kapsamından çıkması ve/veya aboneliğini iptal etmesi ve/veya Abonelik Sözlesmesi’ni tek 
tara�ı ve haksız olarak feshetmesi ve/veya ISLETMECI tarafından feshedilmesine neden olması 
veya Abone’nin kampanya koşullarına aykırı hareket etmesi halinde, ISLETMECI, Abone şayet 
indirim-taksitli Cihaz faydasından yararlanıyorsa, Abone’nin Cihaz için ödedigi taksitlerin 
Cihaz’ın rayiç bedelinden çıkarılması sonucu çıkan meblağ ile (varsa) abone’nin yararlandığı 
katma değerli servis ücretleri,  (varsa)ödenmemiş hizmet ücretleri aboneden defaten tahsil 
edilir.

9. Fiber altyapısı (FTTH) olan Abonelere, sunulan HGW modem için; Abone’lere işbu Kampanya 
kapsamındaki paket süresinden bağımsız olarak internet abonelikleri devam ettiği sürece 
internet hizmeti ücretlerine/paket ücretlerine ek olarak, tüm vergiler dahil aylık 6 TL modem 
kullanım ücreti yansıtılacaktır. Abonenin Türk Telekomünikasyon A.Ş’ den (“Türk Telekom”) ses 
hizmeti almıyor olması halinde FIBERNET aboneliğini iptal etmesi veya ses hizmeti alması 
halinde ses hizmeti ve FIBERNET aboneliğinin birlikte iptali halinde, Fiber altyapısındaki 
abonelerinin kullanımına sunulan HGW modemlerin, iptal başvurusunda eksiksiz iade edilmesi 
gerekmektedir. Aksi durumunda, modem teslim tutanağında belirtilen bedeller tahsil 
edilecektir.

10. Abone’nin cihaz ve/veya Katma Değerli Servis hizmetlerinden yararlanması ve söz konusu 
ücretlerin/taksitlerin minimum fatura bedelinin* altında kalması durumunda, ISLETMECI fatura 
göndermeyecektir. Tahsil edilmeyen tutarlar takip eden aylardaki, faturalara yansıtılacaktır. 
Aboneliğin iptali durumunda ise tahsil edilmeyen ücretler (minimum fatura bedeli altında dahi 
olsa) faturalandırılacaktır. (*Minimum fatura miktarı KDV dahil 15 TL’dir. ISLETMECI bu 
miktarda değisiklik yapma hakkını saklı tutar)

11. Abone kampanya koşullarına ve kampanya dâhilinde yer alan paketlere ve diğer güncel ücret 
bilgilerine www.turktelekom.com.tr adresinden ulaşılabilecektir.

12. İşbu taahhütnamede yer almayan hususlarda Abonelik Sözleşmesi hükümleri geçerlidir

13. Abone, işbu Taahhütname’de doldurulması gereken alanlarla ilgili verdiği bilgilerin yanlış ya 
da eksik olmasının sonuçlarından bizzat sorumludur.

ABONE İMZA İŞLEM KANALI /KULLANICI İMZA
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