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EKOTUNEL HiZMET FORMU

CAS ID
HF ID

Devre Numarasi:

Birden fazla hat icin basvuru yapmak istiyorum.* (Bu secenegin isaretlenmesi durumunda Hizmet Listesi’nin doldurulmasi gerekmektedir.)
*Hizmet Listesi’nin basinda yer alan “Aciklamalar” kismini okuyarak Liste’yi doldurmaniz dnemle rica olunur.

Ad Soyad: Cinsiyeti: K E

TC Kimlik No: Anne Kizlik Soyadi:
irtibat Bilgileri:
GSM No: is / Diger Tel. No:

E-posta: @

BIREYSEL

isyeri Unvan:

Meslek:

Egitim Durumu: Yok ilkogretim Lise Yiiksek Okul Universite Yiiksek Lisans Doktora

Firma/Kurum Ad:
Vergi No: Vergi Dairesi:

Sektor: Ticari Sicil / Vakif Sicil:
irtibat Bilgileri:
GSM No:

KURUMSAL

E-posta: @

FATURA GONDERIM SEKLIi ve ADRESI
E-fatura veya basili fatura seceneklerinden sadece birini isaretleyebilirsiniz.
E-Fatura Secenekleri

E-Fatura Uygulamasr’na (UBL Sistemi’ne) kayithyim.*

Kurumsal E-Fatura Uygulamasir’ndan yararlanmak istiyorum.**

Faturalarimin bildirdigim e-posta adresine génderilmesini istiyorum.
E-posta: @

Faturalarimi Online Hizmet Merkezi’nden goriintiilemek istiyorum.***
Basili Fatura Secenegi

Faturalarimin basili olarak génderilmesini istiyorum.
Fatura Adresi

Cadde/Sokak/Bulvar/Mahalle

Bina Ad: Bina No: Kap1 No: Kat:
ilce: Posta Kodu:
iL: Tidm hatlar icin ayni tercihi yapmak istiyorum.

* Maliye Bakanligi E-Fatura Uygulamasrna kayith olan Abone’ler e-faturalanni sadece UBL Sistemi lizerinden alabileceklerinden, s6z konusu Abone’lerin Fatura Gonderim Sekli olarak “E-Fatura
Uygulamasr'na kayitliyim.” secenegini isaretlemeleri; basil fatura istemeleri durumunda ise, basili fatura secenegini tercih etmeleri gerekmektedir.
** Uygulama'dan yararlanabilmek icin Kurumsal E-Fatura Basvuru Formu'nu imzalamamz ve s6z konusu Form'da belirtilen kosullan saglamaniz gerekmektedir. Uygulama'nin kapsadig hizmetlere
bahsi gecen Form'da yer verilmistir.
*** Bu secenekten yararlanabilmek icin Online Hizmet Merkezi liyeliginizin baslatilmasi gerekmektedir.
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1. UC BAGLANTI ADRESI
Cadde/Sokak/Bulvar/Mahalle

Bina Ad: Bina No: Kapi No: Kat: Posta Kodu:
ilce: it:

Tim hatlar icin ayni tercihi yapmak istiyorum.

2. UC BAGLANTI ADRESI
Cadde/Sokak/Bulvar/Mahalle

Bina Ad: Bina No: Kapi No: Kat: Posta Kodu:
ilge: it:

Tim hatlar icin ayni tercihi yapmak istiyorum.

YETKILI KiSi (KONTAK KiSi) iRTIBAT BILGILERI

Ad Soyad:

TC Kimlik No:

GSM No: is / Diger Tel. No:
E-posta: @

DEVRE HIZI

Tum hatlar icin aym tercihi yapmak istiyorum.

1. Form’un Konusu:

Isbu Form'un konusunu asagida isaretlenen secenek olusturmaktadir:

a) ABONE adina tahsis edilen ve HIZMET numarasi bu Form’un 6n yuzunde belirtilmis olan
EKOTUNEL HIZMET]

b) ABONE adina tahsis edilen ve Ek’teki Hizmet Listesi’nde (“Liste”) yer alan adet
EKOTUNEL HIZMET]
Isbu Form, / / tarihinde TURK TELEKOM ve ABONE arasinda imzalanmis olan

Cerceve Abonelik Sozlesmesi'nin (“Cerceve Sozlesme”) ayrilmaz bir parcast olup Form’un konusuna
ve isaretlenmesine iliskin olarak Cerceve Sozlesme’'nin 3. ve 8. madde hukumleri gecerlidir.

2. Tanimlar:
EKOTUNEL HiZMETI (“HIiZMET”): G.SHDSL standardinda simetrik yiksek hizli sayisal abone hatt

uctan uca devresi ifade etmektedir.

3. TARAFLAR’1n Haklan ve Yiikiumlilikleri:

3.1. TURK TELEKOM, MUCBIR SEBEP HALLERI'nin veya UMULMAYAN HALLERin meydana
gelmesi ya da alt yapinin hazir olmamasi durumu hari¢c olmak Uzere, isbu Form’un konusunu
olusturan HIZMET'in baglantisini, TARAFLAR arasinda HIZMET SEVIYESI ANLASMASInin
(*“ANLASMA”) var olmast durumda ANLASMA’da belirtilen surede; ANLASMA mevcut degil ise,
www.turktelekom.com.tr adresinde yayinlanan EKOTUNEL HIZMET SEVIYESI TAAHHUDU nde
(“TAAHHUT") belirtilen strede gerceklestirecektir.

3.2. HIZMET e iliskin arnza-bakim ve mudahale surecleri, hizmet kalite seviyeleri ve TURK
TELEKOM’'un kusurundan kaynaklanan nedenlerle hizmet seviyesinin saglanamam asi
durumunda gerceklestirilecek geri ddeme acisindan, TARAFLAR arasinda ANLASMA’nin var olmasi
durumda ANLASMA hukumleri;: ANLASMA mevcut degil ise, TAAHHUT hukUmleri uygulanacaktir.
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3.3. TURK TELEKOM, sadece bina ankastresine kadar olan hat anzalan konusunda bakim ve
onarim hizmeti verecek olup bina icerisindeki baglanti(lar)dan ve mod em, PC ve diger cihaz
ayarlanndan sorumlu degildir. Bina ici dagitim sebekesinin (ankastre) standartlara uygun olar ak
yapimi ile bakimi ve onarimi ABONE'nin sorumlulugundadir. ABONE'nin bu konudaki
yukumluluguni yerine getirmemesi nedeniyle meydana gelecek aksakliklardan dolayr TURK
TELEKOM sorumluluk kabul etmez. TURK TELEKOM, ABONE'ye yonelik olarak, Urin temini,
kurulumunu ve/veya servis destegini iceren uygulamalan yururlige sokabilecektir.
4. Form’un Sureti, Tarihi ve imzalandigi Yer:
Isbu Form, asli TURK TELEKOM da muhafaza edilmek, “asli gibidir” serhi imzalanmis olan bir sureti
ABONE’ye verilmek Uzere / / tarihinde

/ ‘de
imzalanmistir.

KULLANIM VE ABONELIK BiLGILERININ KULLANIMI iZNi*

Tercih ettiginiz secenegi/secenekleri isaretlemeniz rica olunur.

Uygun tekliflerin sunulabilmesi amaciyla, aboneligim(iz) sUresince ve sonrasinda,
abonelik ve kullanim bilgilerim(iz)in

Turk Telekom tarafindan
Turk Telekom ile birlikte, Turk Telekom grubu sirketlerinden Avea ve TTNET tarafindan

Bunlara ilaveten, Turk Telekom’un diger grup sirketleri ve is ortaklan tarafindan™*
kullanilmasina izin veriyorum.

*Daha o6nce baska bir formda isaretleme yaptiysaniz, ilave izinlerinizi bu Form’da
isaretleyebilirsiniz.
Vermis oldugunuz izni, Kullanim izni Iptal Formu’'nu doldurarak geri alabilirsiniz.
** Birinci ve ikinci secenek bireysel ve kurumsal abonelerimize; Ucuncl secenek ise sadece
kurumsal abonelerimize yoneliktir.

TURK TELEKOMUNIKASYON AS. ABONEYetkili
imza Imza Ad-Soyad/Unvan imza
Haktan YasarKILIC Al YILMAZ
MRV AAMAT - %
L1k !
0220121002340 [z

»444 1 444 | turktelekom.com.tr



